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Introducéo

Em 19 de janeiro de 2021 a Portaria n° 74 do Gabinete do Reitor designou uma
Comissdo para discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo (CPG), e
nomeou 0s seguintes servidores para a realizacdo desse trabalho: Roberto Wagner
Xavier de Souza, Marcos Vinicius Nascimento Gonzalez Castaneda, Allan Dantas dos

Santos, Patricia Tavares de Araljo, Eduardo Keidin Sera, Gysnaya Polynandra

Cavalcante Bedoia, Indcio Loiola Pereira de Sousa, Lucielma Santos Passos de
Holanda. Como presidente e secretaria da comissao foram nomeadas, respectivamente,
a professora Dra. Thais Ettinger Oliveira Salgado e Fernanda Gurgel Raposo.

Além dos supracitados, em seu Art. 2° a Portaria n® 74 previu a possibilidade de
nomeacao de um representante da Associacdo dos Docentes da Universidade Federal de
Sergipe (ADUFS) e outro do Sindicato dos Trabalhadores Técnico-administrativos em
Educacdo da UFS (SINTUFS), que designaram, respectivamente, o professor José
Jailton Marques e o servidor Flavio Renato Gama Brito, para integrarem a comissédo e
promover uma interlocucdo entre os debates ocorridos no ambito das suas
representacdes de classe e em sede de reunides de comisséo.

Com base nisso a CPG realizou um total de nove reunides, sendo duas delas
extraordindrias e sete ordindrias, cujas discussdes estdo registradas em atas aprovadas
nos encontros virtuais do grupo e se encontram no Apéndice C desse relatério. Como
resultado dos trabalhos realizados, a comissdo realizou estudos sobre as experiéncias de
outros 6rgaos, com o que a maioria deles chama de teletrabalho, elaborou coletivamente
um questionario para os gestores e outros para os demais servidores, a fim de levantar
informacdes referentes ao conhecimento e a opinido desses sobre o assunto, e realizou
uma mesa redonda com a participacdo de um dos seus membros, a secretaria Fernanda
Gurgel Raposo, e outras duas convidadas externas, Priscila Escércio da Francga Diniz,
auditora federal de financas e controle da Controladoria Geral da Unido (CGU), que
compartilhou as experiéncias em teletrabalho da CGU, e Mirian Dantas dos Santos, Pro-
Reitora de Gestdo de Pessoas da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), que trouxe para a mesa os processos de implantagéo do teletrabalho na UFRN.

O relatorio que segue apresenta em detalhes os trabalhos sumariamente descritos
nesta introducdo e ndo se propde a representar a consolidacdo de um trabalho final

necessario a implementacdo do Programa de Gestdo - se essa for uma etapa que



interesse a administracdo, a gestdo e a instituicdo — o estudo traz o passo inicial rumo a
estudos mais aprofundados sobre a viabilidade de adogédo dessa modalidade de trabalho,
0s riscos previsiveis da sua realizacdo e as melhores estratégias para que seja
incorporado de forma eficiente na a administracdo publica e que melhor atenda ao
interesse coletivo e ao bem comum. Para tanto, o texto que segue foi dividido em se¢des
que tratardo: 1) dos aspectos legais que embasam a adog¢do de um Programa de Gestdo
no ambito da Universidade Federal de Sergipe; 2) do percurso da comissao até aqui,
ocasido em que traremos uma sintese dos principais debates do grupo; 3) do resultado
da consulta aos gestores; 4) do resultado da consulta ao corpo técnico-administrativo; e
5) Oportunidades, desafios e reflexdes a partir do diagndstico. Vejamos o que nos dizem
os trabalhos até aqui realizados.

1. Programa de Gestao na dimens&o legislativa — o que podemos?

Antes de explorar o percurso de trabalho da comissdo, € preciso compreender o
que é Programa de Gestdo e porque a Universidade Federal de Sergipe designou uma
comissdo para tratar do assunto. Para isso, pede-se vénia para quase incorrer em
tautologia ao recordar que os atos da administracdo publica estdo adstritos ao principio
da Legalidade Publica, o qual nada mais é sendo a limitacdo de agir somente quando o
ato intentado encontra autorizacdo legal. Diferentemente da aplicacéo da legalidade aos
agentes privados, que implica em autorizacao para agir de todas as formas néo proibidas
em lei, a administracdo publica tem o seu escopo de atuacao restrito ao que esta previsto
em lei. A omissdo ou auséncia de lei sobre qualquer assunto, para a Universidade,
implica em vedacdo.

Diante disso, a possibilidade se instituirem debates sobre Programa de Gestdo é
inaugurada em 1995, pelo Decreto n° 1.590, que disp&e sobre a jornada de trabalho dos
servidores da Administracdo Publica Federal direta, das autarquias e das fundagbes

publicas federais, e d& outras providéncias, no seu Art. 6° 86° que diz que:

Art. 6° O controle de assiduidade e pontualidade podera ser exercido
mediante: [...]

86° Em situacOes especiais em que o0s resultados possam ser
efetivamente mensuraveis, o Ministro de Estado poderd autorizar a
unidade administrativa a realizar programa de gestdo, cujo teor e
acompanhamento trimestral deverdo ser publicado no Diario Oficial
da Unido, ficando os servidores envolvidos dispensados do controle
de assiduidade. (grifo nosso)



E aqui se tem as diretrizes de saida para a possibilidade de implementacdo de
uma forma de trabalho dispensada das formas de controle de assiduidade e pontualidade
previstas nos incisos do Art. 6° posto que parte da métrica de resultados, mediante
autorizacdo do Ministro de Estado, e cujo controle se da na esfera administrativa interna
e na dimenséo publica coletiva, uma vez que uma prestacdo de contas desses trabalhos
deve ser publicizada em diério oficial a cada trés meses.

O decreto supracitado se mantém vigente até os dias atuais, no entanto somente
em 2020, mais precisamente em 30 de julho daquele ano, momento em que a pandemia
do novo coronavirus (SARS-CoV-2) veio a impelir a administracdo publica a
implementar um sistema ndo planejado de trabalho remoto, quando a pandemia
completava o seu terceiro més; o Ministério da Economia publica a Instrucdo
Normativa n® 65, através da Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal da
Secretaria de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital.

Frise-se que sera feita referéncia a esse documento sob a abreviagdo IN65/2020
no corpo do texto deste relatério, apenas para garantir fluidez na leitura e evitar a
repeticdo da referéncia completa a normativa. Esse documento estabeleceu orientaces,
critérios e procedimentos gerais a serem observados pelos Orgdos e entidades
integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC) necessarios
a implementacdo de Programa de Gestéo, e entdo temos um conceito para essa proposta.

O artigo 3°, inciso | da referida instrucdo conceitua Programa de Gestdo como sendo:

[...] ferramenta de gestéo autorizada em ato normativo de Ministro de Estado
e respaldada pela norma de procedimentos gerais, que disciplina o exercicio
de atividades em que os resultados possam ser efetivamente mensurados, cuja
execucao possa ser realizada pelos participantes;

Observa-se que pouco foi mudado em relacdo ao conceito que ja se podia extrair
do decreto de 1995, mas isso ndo ofusca o carater esclarecedor da Instrucdo Normativa
n°® 65, pois além de Programa de Gestdo ela também conceitua, entre outros,
teletrabalho, no inciso VII do mesmo Art. 6°, a saber:

[...] modalidade de trabalho em que o cumprimento da jornada regular pelo
participante pode ser realizado fora das dependéncias fisicas do 6rgéo, em
regime de execucédo parcial ou integral, de forma remota e com a utilizagdo
de recursos tecnoldgicos, para a execugdo de atividades que sejam passiveis
de controle e que possuam metas, prazos e entregas previamente definidos e,
ainda, que ndo configurem trabalho externo, dispensado do controle de
frequéncia, nos termos desta Instrucdo Normativa;



Isso auxilia a compreender a distin¢do entre dois termos que pareciam sindnimos
nos estudos menos atentos sobre o tema: programa de gestdo, que consiste em
ferramenta de governanca que disciplina o exercicio de atividades cujos resultados
possam ser efetivamente mensurados, e teletrabalho, que consiste em modalidade de
trabalho realizado fora das dependéncias da instituicdo, que ndo se caracteriza como
trabalho externo. Esse estd legalmente posto como trabalho que pode ser realizado de
forma parcial ou integral e cujas tarefas sdo passiveis da mensuragdo de resultados
requerida pela legislacdo para a implementacdo de Programa de Gestdo. Em suma,
teletrabalho consiste em uma possibilidade de realizacdo de atividades de um Programa
de Gestdo de forma remota. Por esse motivo, ndo se confunde com o trabalho remoto
realizado em decorréncia das medidas de urgéncia de salde adotadas para prevencdo do
contéagio por SARS-CoV-2.

Para fechar esse primeiro extrato de relatorio, faz-se de extrema relevancia
transportar para o corpo do texto da analise que aqui se apresenta os objetivos elencados
na IN65/2020 para a implementacdo do Programa de Gestdo, pois esses representaram
objetivo de debates de muitas reunides da comissdo e foram relembrados no curso de
todas as deliberacdes sobre acOGes e coleta de dados do grupo. A IN65/2020 traca
caminhos de melhoria para prestacdo do servico publico em seu o Art. 6° e incisos, 0

qual denota o percurso que a IN lecionou e deu causa aos trabalhos da comissao:

Art, 6° Sao objetivos do programa de gestao:
I - promover a gestio da produtividade e da qualidade das entregas dos
participantes;

Il - contribuir com a redugao de custos no poder publico;

I11 - atrair e manter novos talentos;

IV - contribuir para a motivagao e 0 comprometimento dos participantes com
0s objetivos da Instituigdo;

V - estimular o desenvolvimento do trabalho criativo, da inovacdo e da
cultura de governo digital;

VI - melhorar a qualidade de vida dos participantes;

VII - gerar e implementar mecanismos de avaliagio e alocagao de recursos; e
VIII - promover a cultura orientada a resultados, com foco no incremento da
eficiéncia e da efetividade dos servigos prestados a sociedade.

Esse artigo foi um dos principais e que mais se fez presente nos debates e
elucubragOes nas reunides da comissdo. Resta claro que, a normativa ndo pretendia
elencar um rol de finalidades possivel de ser expandido pelas institui¢fes, posto que se
encontram ausentes termos como “entre outros”, “ndo somente” ou similares. Outra

razdo para considerar a importancia desse dispositivo é a necessidade de manté-lo no



campo de visdo permanente dos responsaveis pela elaboracdo da normativa interna
corporis que regulamentara o Programa de Gestéo, caso este venha a ser implementado
no ambito da UFS. E ponto de destaque que os problemas identificados com o trabalho
remoto podem ser sanados, caso 0s objetivos tracados pelo artigo supracitado ocuparem
0 papel de guia e de limites as disposi¢des normativas sobre o assunto. Destacam-se, em
especial, os incisos IV e VI, pelas manifestacdes de insatisfacdo com o trabalho remoto
obtidas através a pesquisa realizada pela comissdo, com os servidores do quadro
técnico-administrativo. Mais detalhes sobre esse mapeamento serdo fornecidos quando
apresentarmos a analise da referida pesquisa.

A seguir sdo apresentadas as deliberacdes da comissdo designada para realizar
os estudos preliminares no ambito da Universidade Federal de Sergipe sobre o assunto.

2. Percurso da Comissao — debates e deliberaces em sintese

Explorados os aspectos legais que convidam a pensar sobre a possibilidade
concreta de implementagdo do Programa de Gestéo na Universidade Federal de Sergipe,
a Comissdo instituida para elaborar os estudos sobre o Programa de Gestdo estabeleceu
como ferramentas de comunicacdo: trocas de mensagens por e-mails e postagens e
interacdes pela plataforma Teams da Microsoft. Além disso, realizaram-se nove
reunides pelo Google Meets, sendo duas extraordinarias e outras sete ordinarias; todas
registradas em ata e gravadas. Ambos os registros estdo a disposic¢do da gestdo. Por esse
motivo, no presente relatorio sera feito um panorama sucinto do que ocorreu até aqui.

De pronto cumpre registrar que ja na primeira reunido, realizada no dia 28 de
janeiro de 2021, os membros da comissdo se debrugaram sobre os dispositivos da
Instrucdo Normativa n® 65 e uma série de davidas foram colocadas sobre a
implementacdo do programa no dmbito da universidade. Além disso, j& nesse primeiro
encontro a secretaria da comissdo apresentou algumas experiéncias de outras
instituicbes publicas com o teletrabalho e alguns questionamentos sobre como
solucionar problemas internos por intermeédio do teletrabalho executado, a exemplo da
concessdo para servidores ndo contemplados com afastamento para poOs-graduagédo
stricto sensu, ou como manter a remuneracao e as atividades de servidores que precisam

acompanhar cénjuge, por exemplo; dentre outros.
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Diante dos desafios identificados, alguns emanados das ddvidas da comissao, o
grupo decidiu fazer um levantamento de opinido com os gestores e com os técnico-
administrativos, com fulcro de identificar o interesse da comunidade na implementacao
do programa. Tal iniciativa se justifica, porque a adesdo, nos moldes do que esta posto
nas normas que regem e embasam as atividades da UFS, colocam o Programa de
Gestdo como uma alternativa as universidades, que devera ser implementado mediante
solicitacdo de autorizacdo ao Ministério da Economia. A mesma voluntariedade se
verifica na adesdo individual dos servidores ao teletrabalho. Assim sendo, revestido de
razoabilidade, fez-se necessario mapear os interesses antes de pensar em estratégias de
acdo para sensibilizacdo, quicé para a implementacao efetiva.

As reunifes que se seguiram, concentraram-se na delimitacdo dos objetivos de
pesquisa para melhor elaboracdo das perguntas que integrariam dois questionarios: um
que seria aplicado aos gestores, sendo eles professores ou ndo, e outro aplicado aos
demais servidores, contudo somente aqueles do quadro técnico-administrativo, uma vez
que é a esses que se abre a possibilidade de adesdo ao programa. Como ponto de
partida, foi dado acesso ao questionario aplicado aos servidores da UFRN, que serviu de
parametro para melhor compreender os tipos de perguntas, as quais viriam a fornecer 0s
dados ncecessarios. Além disso, a elaboracdo das perguntas, a definicdo de prazos de
envio, a disponibilizacdo dos questionarios e a forma como essas perguntas chegariam
aos servidores foram definidas coletivamente nas reunides ordinarias e extraordinarias.

Também foi decidido que um evento de sensibilizagdo sobre o teletrabalho seria
organizado e, conforme exposto na introdugdo deste relatério, uma mesa redonda foi
realizada no dia 07 de abril', com a presenca de representantes da Controladoria Geral
da Unido e da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Além disso, um banner
digital, que tinha por objetivo sensibilizar os servidores, fora enviado via sistema, de
modo a esclarecer e distinguir o teletrabalho, do trabalho remoto. O material elaborado
encontra-se disponivel no Apéndice A deste documento. Outrossim, pode-se observar
0s objetivos tracados para cada um dos questionarios enviados aos servidores, bem

como o que se pode extrair, numa analise imediata, desses dados.

! Disponivel em: http://www.ufs.br/conteudo/67028-servidores-da-ufs-podem-opinar-sobre-possivel-
implementacao-do-teletrabalho
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3. Consulta aos Gestores — 0 que pensam as chefias participantes?

Nos estudos realizados pela comisséo, sobre a Instru¢gdo Normativa n°® 65/2020,
percebeu-se que as atividades executadas se encontravam amparadas nas possibilidades
de realizacdo em teletrabalho, pelas instituicdes que optassem implementar o Programa
de Gestdo, no entanto as atividades precisavam ser acompanhadas pela chefia imediata,
nos moldes do disposto no Art. 3° inciso Il. Além disso, entre as fases de
implementacdo do programa, encontram-se a elaboracéo e aprovacgao de procedimentos
gerais, cujas diretrizes estdo elencadas na Secdo Il do Capitulo 11 da referida Instrugédo
Normativa.

Ela traz como elemento o ato normativo, editado pelo dirigente da unidade, o
qual deve tratar sobre os procedimentos gerais a serem adotados para implementacdo do
Programa de Gestdo, bem como o termo de ciéncia e responsabilidade que devera ser
assinado pelo servidor e pela chefia imediata (Art. 10, inciso VII).

Essa também tem poderes de redefinir as metas do servidor, para atender as
necessidades do servigo, sempre que surgirem demandas prioritarias ndo previstas,
guando da elaboracdo do Plano de Trabalho (Art. 13, 82°), que tem por finalidade
prever a afericdo das entregas, sempre acompanhado de anélise fundamentada da chefia
(Art. 14). E também o superior imediato quem dé& notas as entregas, cujas metas S&o
consideradas atingidas quando essa nota for superior a 5 (Art. 14, 82°).

Diante do que foi exposto, a Comissdo compreendeu que a chefia tem papel
fundamental no desenvolvimento do programa e, sem a sua autorizacdo, especialmente
porque é ela que fundamenta o Plano de Trabalho, como também sem a sua colaboracgéo
no acompanhamento, ndo ha como se implementar um programa dessa natureza para
que se coteje chances minimas de sucesso. Eis as razdes pelas quais os estudos de
mapeamento de conhecimentos sobre o tema e de interesse em vé-lo como uma
alternativa a realizacdo do teletrabalho na instituicdo, comecaram por uma pesquisa
aplicada aos servidores em cargos ou fungdes de chefia.

O questionario, escrito coletivamente, foi aprovado na reunido do dia 04 de
fevereiro e ficou disponivel para respostas dos gestores até o dia 26 de fevereiro. O
formulario, que estd em anexo, foi composto por sete perguntas, sendo seis delas
objetivas. Essas questdes forneceram imediatamente graficos com percentuais das

respostas, sendo apenas uma delas subjetiva, com o objetivo de trazer as razdes pelas
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quais 0 gestor ndo teria interesse na implementacdo do Programa de Gestdo, caso ele
tivesse marcado “ndo” nesse item.

Dos formulérios enviados, advieram respostas de 125 (cento e vinte e cinco)
servidores em cargo de chefia na UFS. Todos estdo identificados, por nome, matricula
SIAPE e setor de atividade. Essa etapa foi inserida como forma de garantir a validade
dos dados coletados, evitando-se, assim, varias respostas de um mesmao servidor.

A seguir, sdo exibidos os gréaficos das respostas dos gestores a cada uma das

perguntas. Seqliencialmente, sera dada uma sintese das respostas a cada pergunta.

Grafico 1: Servidores sob responsabilidade do gestor

Possui servidores nos moldes do art. 2° da IN 65/2020 sob sua responsabilidade?
125 respostas

® Sim
® Nao

Essa pergunta foi inserida no questionario, pois o Art. 2° da IN65/2020 traz
quais servidores podem participar do Programa de Gestdo. A intencdo da comissdo era
criar uma base de dados em que fosse possivel excluir as respostas dos gestores que nao
pudessem inserir servidores em atividades passiveis de teletrabalho, caso esse viesse a
ser o interesse, na ocasido da analise mais minuciosa dos dados. Ademais, o grafico
permite inferir que mais de 80% (oitenta por cento) dos servidores da instituicdo em
cargos de chefia possui equipes de técnico-administrativos sob sua gestao.

A pergunta a seguir pretendia verificar o conhecimento dos gestores sobre a
Instrucdo Normativa n® 65, para que se pudesse dimensionar quantos chefes estéo a par
da existéncia do Programa de Gestdo e dos encaminhamentos que o Ministério da
Economia tem dado ao tema. O resultado indica que todos conhecem, conforme dados
do Grafico 2.
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Graéfico 2: Conhecimento dos Gestores sobre a IN65/2020

Conhece o texto da Instrugao Normativa 65/2020 do Ministério da Economia mencionada
na introdugao? (disponivel no Diario Oficial...mativa-n-65-de-30-de-julho-de-2020-269669395

106 respostas

® Sim
® Nao

A pergunta seguinte tinha por objetivo coletar o percentual de atividades sob
gestdo da chefia que, na interpretacdo dada por esses gestores, se enquadravam nas
tarefas administrativas expressas no seu 81° do Art. 5° da IN65/2020, a qual recomenda
que sejam realizadas preferencialmente na modalidade de teletrabalho, desde que
possam ser adequadamente executadas de forma remota, e a sua redacéo na integra sera
transcrita porque no relatorio de resultados do proprio Google Forms ela é apresentada
num formato com cortes. A redacdo completa é: “As atividades desenvolvidas na sua
unidade se enquadram em alguma dessas hipoteses (art. 50, § 10, incisos I, 1l e 1ll, da
IN 65/2020)? 1. demande maior esfor¢o individual e menor interagdo com outros
agentes publicos; 1. com complexidade que exija elevado grau de concentragao; ou 1.
seja de baixa a média complexidade com elevado grau de previsibilidade e/ou

padronizacdo nas entregas.”, o resultado foi o seguinte:

Gréfico 3: Enquadramento das atividades do setor nas autorizadas pela IN65/2020

As atividades desenvolvidas na sua unidade se enquadram em alguma dessas hipoteses

(art. 59, § 1°,incisos |, I e lll, da IN 65/2020)... de previsibilidade e/ou padroniza¢do nas entregas.
106 respostas

@ Sim, totalmente.

@ Sim, parcialmente.
Nao.

® Sim
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Para compreender o Grafico 3 é preciso reconhecer e reiterar que se trata de uma
avaliacdo dos proprios a partir de interpretacGes individuais do disposto na norma, bem
como de avaliacdes das condi¢bes dos seus setores a luz do seu entendimento sobre o
enquadramento do trabalho rotineiro nas hipoteses da referida Instrucdo Normativa.
Para a comissdo € crivel que essa avaliacdo sobre adequacédo de atividades a modalidade
remota deva ser feita seguindo os mesmos critérios, de forma equanime, para todos 0s
setores da instituicdo e, para tanto, é recomendavel que o mesmo grupo de servidores
esteja responsavel por essa etapa do processo de avaliacdo para implementacdo do
Programa de Gestéo.

De toda forma, o olhar do gestor sobre o enquadramento da pergunta também
representa um dado por si, que pode ser inclusive comparado as analises isonémicas das
atividades se forem feitas, a posteriori, conforme sugestdo apresentada no paragrafo
anterior, para fins de diagndstico sobre a fidelidade dessa interpretacdo extraida de uma
leitura individual da norma. Essa diferenca pode servir de justificativa e base para a
realizacdo de acdes instrutivas, educativas ou informativas sobre o teletrabalho e o
Programa de Gestao.

Em razdo da extensdo da pergunta seguinte, essa também se apresenta com
cortes no grafico de resultado e, por isso, transcrita a seguir, por razfes didaticas, de modo
a evitar a necessidade de interrupcdo da leitura da analise para consulta ao questionario:
“De acordo com o § 20 art. 50, o teletrabalho ndo podera: I. abranger atividades cuja
natureza exija a presenca fisica do participante na unidade ou que sejam desenvolvidas
por meio de trabalho externo; e Il. reduzir a capacidade de atendimento de setores que
atendam ao publico interno e externo. As atividades dos servidores, que estao sob a sua
gestao, estao entre as atividades que nao poderao aderir ao teletrabalho?”

Uma leitura superficial e precipitada pode induzir aquele que venha a tomar
conhecimento deste questionario a erro, levando a entender que essa pergunta e a
anterior ja foram feitas quando indagado se o gestor possuia sob a sua supervisdo
servidores enguadrados nas categorias passiveis de realizar teletrabalho. Contudo,
destacou-se que ndo h& repeticdo de dados por similitude de perguntas. Naquele
primeiro caso, 0 que 0 questionario pretendia era mapear os servidores em cargos de
chefia que possuiam equipe, as quais tinham sob sua gestdo outros servidores, pois ha
técnicos e professores em fungdes gratificadas e Cargos de Dire¢do sem equipe; como

por exemplo: as fungdes de assessoria técnica e as de assessoria da alta administragéo.
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Nesse segundo e terceiro casos, 0 intuito era tomar conhecimento se 0s gestores que
possuem equipes, supervisionam atividades que se enquadram no formato de
teletrabalho ou se estdo vedadas para essa modalidade.

Para ambos os casos, a resposta “sim, parcialmente” representou quase ou pouco
mais da metade das respostas. E importante recordar que essa avaliagio parte de uma
interpretacdo individual da norma e da adequacdo da atividade a partir das diretrizes
gerais estabelecidas na Instrucdo Normativa n° 65/2020. Essas ndo podem ser tomadas
como um diagnéstico final da adequacéo das atividades. Recomenda-se uma avaliagdo
feita por profissionais capacitados para isso e de forma igualitaria para todos os setores
da instituicdo. De todo modo, faz-se oportuno considerar que a percepgdo dos gestores
também é um dado de per si.

Conforme o Grafico 4 que segue, na percepcdo de 27,4% das chefias, ndo ha
atividades nos seus setores que ndo possam ser realizadas em teletrabalho, 49,1%
afirmam que parte das atividades podem ser realizadas nessa modalidade e 21,7%
consideram que nenhuma atividade do setor se enquadra nas possibilidades
autorizativas de adesdo. Uma analise dessa interpretacdo pode provocar debates e novas
pesquisas para identificar se esse “sim, parcialmente” ¢ um grupo de tarefas que podem
ser incluidas numa modalidade de teletrabalho parcial, possibilidade também prevista
pela Instrucdo Normativa 65/2020.

Gréfico 4: Atividades vedadas ao teletrabalho no setor segundo o gestor

De acordo com o § 2° art. 59, o teletrabalho ndo podera: |. abranger atividades cuja natureza
exija a presenca fisica do participante na unid...vidades que ndo poderao aderir ao teletrabalho?

106 respostas

® Sim, totalmente.

@ Sim, parcialmente.
Néao.

® sim

@ Nao

Apesar das opiniGes postas sobre as vedacOes e oportunidades trazidas pela
Instrucdo Normativa n°® 65/2020, e igualmente, apesar de todos os respondentes terem

afirmado conhecer o referido documento; 9,5% das chefias considera ndo compreender
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a diferenca entre o teletrabalho nos moldes do que esta posto na legislacdo e pelo
Ministério da Economia e o trabalho remoto que os servidores estdo realizando desde o
comeco da pandemia provocada pelo Sars-CoV-2, conforme Gréfico 5, que segue.

Esse € um dado que induz a sugestdo de acGes que possa esclarecer e divulgar
informacdes que permitam sanar essa ddvida, de modo que sejam adotadas antes da
implementacdo do Programa de Gestdo, caso a instituicdo considere haver interesse na
adocgdo dessa ferramenta como estratégia de ampliacdo da eficiéncia na prestagdo do
servico publico. Registre-se que esse mecanismo visa ser capaz de atender ao interesse
coletivo pela criacdo de oportunidade de aproveitamento de talentos, de melhoria da
qualidade de vida e de economia de recursos publicos, entre outros objetivos do
programa que estdo elencados no Art. 6°, e que podem ser atendidos com a medida.

Grafico 5: Diferenca entre teletrabalho e Trabalho Remoto em tempos de pandemia

Vocé compreende a diferenga entre teletrabalho e o trabalho remoto que vem sendo

desenvolvido neste periodo de pandemia?
105 respostas

® Sim
® Nao

)

Por fim, compreendendo que a adesdo ao Programa de Gestdo depende da
concordancia da chefia, por uma questdo de coeréncia com o0s protocolos de
acompanhamento de atividades na implementacdo do programa, somado ao fato de que
a regulamentacdo interna também pode segmentar a adesdo por setor e condiciona-la a
um requerimento da chefia, entre outras inumeras possibilidades que dependam da
concordancia dos gestores, foi perguntado aos respondentes sobre o interesse na adesao
e 0s percentuais de interesse e de falta deste se encontram ilustrados no Gréafico 6, a

sequir.
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Grafico 6: Interesse dos gestores em solicitar a adesdo ao Programa de Gestéo

Caso o Programa de Gestao seja implementado na Instituicdo, vocé solicitaria adesdo na

sua unidade?
105 respostas

® Sim
® Nao

Pelo Grafico 6, percebe-se que 38,1% de gestores que ndo tem interesse na
adesdo ao Programa de Gestdo hoje. Contudo, é importante considerar que quase 10%
dos respondentes ndo sabem a diferenga entre teletrabalho nos moldes do proposto pela
regulamentacdo do Programa de Gestdo, e talvez essa lacuna tenha interferido também
aqui, assim como os gestores que consideram que 0 seu setor ndo tem atividades que se
enguadram naquelas que podem ser contempladas com essa nova modalidade, e
recordamos que esse percentual foi de 27,4%. Essa pergunta sobre a inten¢do de adesao
foi seguida de uma indagacdo subjetiva sobre as raz0es pelas quais quem respondeu
ndo, assim o fizera.

As respostas, em sua maioria foram sobre a inadequacéo das atividades do setor
ao formato do teletrabalho, auséncia de informacGes necessarias a tomada efetiva de
decisdo, necessidade de mais esclarecimentos sobre como o programa funcionaria, para
que a resposta pudesse ser melhor fundamentada. Registre-se que apenas uma resposta
ndo pdde ser enquadrada em nenhum desses trés grandes grupos e esta dizia ndo ver
produtividade em teletrabalho. Todas as demais ficaram entre as trés razGes
supracitadas.

Diante desses dados extraidos da participacdo dos gestores, segue-se para O
questionario aplicado aos demais servidores técnico-administrativos da Universidade

Federal de Sergipe.
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4. Consulta ao corpo técnico-administrativo — o que nos dizem os servidores?

Paralelamente a aplica¢do do questionario para os gestores, a comissao elaborou
as perguntas que integrariam o questionario para os servidores do quadro técnico-
administrativo. Aprovado na reunido do dia 17 de margo, o questionario que ficaria
disponivel do dia 22 de marco ao dia 04 de abril, teve o seu prazo estendido para o dia
09 do mesmo més a pedido dos servidores que participaram da mesa redonda sobre o
tema, realizada no dia 07 de abril. A dilagdo do prazo nos permitiu chegar aos 275
participantes.

O questionario aplicado aos técnicos administrativos foi mais extenso que aquele
feito com os gestores, pois a comissdo entendeu que era preciso além de consulta-los
sobre o conhecimento da Instrugdo Normativa n° 65/2020 e o interesse no teletrabalho,
também conhecer as condi¢des do trabalho remoto em tempos de pandemia. Por essa
razdo, o questionario foi dividido em cinco secGes, sendo a primeira delas destinada a
identificacdo pessoal e profissional do respondente, pelas mesmas razfes apontadas
quando da justificativa em escolher questionario para aplicar aos gestores. A segunda
buscou identificar o conhecimento e o interesse dos servidores na modalidade do
teletrabalho. A terceira e a quarta foram sobre a execucdo de atividades no trabalho
remoto atual. A quinta e ultima teve por finalidade conhecer a condi¢Ges operacionais e
logisticas do trabalho remoto desenvolvido pelos servidores que estdo cumprindo suas
jornadas em local diverso das instalacdes da Universidade Federal de Sergipe.

A comissdo escolheu ir além da consulta sobre a normativa do programa de
gestdo em si, como resultado dos debates nas reunides, que levou a considerar relevante
a experiéncia do remoto para a melhor implementag&o do Programa de Gestdo. O grupo
considerou que a experiéncia atual poderia fornecer dados Uteis e importantes sobre
infraestrutura de desenvolvimento do trabalho, bem como relacionamento com a chefia
e equipe e carga de trabalho no periodo, para a melhor elaboragdo de uma normativa
sobre o teletrabalho, caso a institui¢do tenha interesse em aderir ao Programa de Gestdo.

Para garantir eficiéncia na avaliacdo e analise dos dados apresentados neste
relatdrio, considerando a extensdo dessa segunda pesquisa, as informacdes que seguem
estdo divididas conforme as se¢fes do questionario aplicado, exceto a primeira, cuja
unica finalidade era a identificacdo do servidor, conforme descrevemos no paragrafo

anterior.
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4.1. O Teletrabalho e a Instru¢cdo Normativa n° 65/2020

A segunda secdo da pesquisa, aplicada aos servidores que podem aderir ao
Programa de Gestdo, nos moldes do que autoriza o Art. 2° da IN65/2020 inicia com a
pergunta sobre o campus onde o servidor desenvolve as suas atividades e temos o

seguinte resultado:

Gréfico 7: Campus de desenvolvimento de atividades do servidor

Em qual campus da UFS vocé trabalha?
275 respostas

@ Aracaju
@ Sao Cristévao
Itabaiana
@ Laranjeiras
@ Lagarto
@ Nossa Senhora da Gléria

A segunda pergunta dessa secdo tinha por finalidade identificar o conhecimento
do servidor sobre a IN65/2020, e ja na introducdo trazia o link para a normativa. Tratou-
se de uma questdo que pretendia mapear o conhecimento expresso no seu texto, ao
mesmo tempo em que convidava os respondentes a conhecer e o seu resultado indica
que 52,4% dos servidores conhecem o texto da instrucéo, 9,5% ndo conhecem e 38,2%
ja ouviram falar, conforme Gréfico 7. Esses percentuais expuseram um paradoxo, o de
considerar o montante de servidores que “ja ouviram falar” como um grupo que
igualmente ndo conhece a normativa, ja que a resposta indica esse desconhecimento,
apesar da introducdo da secdo ter oferecido a oportunidade de conhecer. Somados aos
que responderam expressamente que ndo conhecem, tem-se quase metade dos
servidores nesse grupo, um quantitativo que apresenta um ponto a ser trabalhado nas
atividades de sensibilizacdo e informacdo recomendados para um momento anterior a

possivel implementacdo do Programa de Gestéo.
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Grafico 8: Conhecimento dos servidores técnico-administrativos sobre a IN65/2020

Vocé conhece a Instrugdo Normativa 65/2020 do Ministério da Economia, que estabelece

orientagdes, critérios e procedimentos gerais ...entagdo de Programa de Gestao (teletrabalho)?
275 respostas

® Sim
® Nao
Ja ouvi falar

Em seguida a comissdo julgou relevante perguntar expressamente se 0S
servidores tinham ciéncia de que o trabalho remoto desenvolvido em tempos de
pandemia se distingue do teletrabalho proposto pelo Programa de Gestdo. Mesmo ja
tendo questionado o conhecimento dos servidores sobre o texto da IN65/2020, a
comissdo considerou que uma pergunta direta sobre as diferencas entre o0 que esta sendo
feito atualmente como desenvolvimento de atividades remotas e 0 que podera ser feito

se 0 programa de que trata a normativa for implementado e o resultado foi o seguinte:

Gréfico 9: Conhecimento sobre a distingdo entre trabalho remoto em tempos de
pandemia e teletrabalho nos moldes do proposto pela IN65/2020

Vocé tem conhecimento de que ha diferengas entre as atividades remotas desenvolvidas

hoje na UFS durante a pandemia de Covid-19 e ...alho prevista na Instrugao Normativa 65/20207
275 respostas

® Sim
® Nao

Quase 30% dos servidores ndo compreendem a diferenca entre i trabalho remoto
em tempos de pandemia € o modelo de execucdo de atividades de que trata a

IN65/2020. Esse ¢ outro dado que justifica a necessidade de desenvolvimento de agdes
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de disseminacdo de informacGes ou de sensibilizacdo com o modelo. Além disso, 0s
dados de ambos os questionarios convidam a pensar na urgéncia de agdes informativo-
educativas a fim de evitar sobrecarga de trabalho, excesso ou abuso de poder na relagdo
chefia-servidor e de prevencdo a doencas mentais e fisicas. Mentais pelas duas razbes
anteriores, e fisicas por caréncias ergonémicas na infraestrutura de trabalho onde o
servidor optar por desenvolver as suas atividades.

A pergunta seguinte, e que intencionalmente antecede aquela que investiga o
interesse dos servidores na adeséo ao teletrabalho visa identificar a ciéncia dos técnico-
administrativos sobre eventuais mudancas nos seus contracheques, quando houver
adicionais em suas folhas que se justificam pelas condi¢cbes do ambiente laboral no
exercicio presencial de atividades, a exemplo dos adicionais de periculosidade e
insalubridade, cujos elementos justificadores tendem a desaparecer com o
desenvolvimento predominante e majoritario de atividades fora do campus, no modo
tele presencial. De igual modo, adicionais noturnos que eram pagos porque havia
necessidade da presenca do servidor em horario presencial noturno, podem também ser
suprimidos caso se identifique que a atividade podera ser desenvolvida em horario ndo
abrangido pelo referido adicional.

De toda forma, a propria pergunta destaca que a suspensdo aparece na
IN65/2020 como uma prerrogativa da administracdo que se aplica somente ao periodo
em que o servidor estiver desenvolvendo as suas atividades em ambiente que nao
justifique mais a percepcdo dos referidos valores. E a pergunta, que aparece cortada no
Gréfico 10, completa era: “\Vocé tem conhecimento que o regime de teletrabalho altera
a forma de cumprimento da jornada de trabalho e pode haver a suspensao do pagamento
de algumas vantagens e indenizagoes, a exemplo do adicional de insalubridade e auxilio

transporte (arts. 29 a 36, da IN 65/2020), enquanto estiver sob esse regime?”.
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Grafico 10: Conhecimentos dos servidores sobre mudancas e direitos a partir da
execucdo de atividades em teletrabalho

Vocé tem conhecimento que o regime de teletrabalho altera a forma de cumprimento da

jornada de trabalho e pode haver a suspensdo ...N 65/2020), enquanto estiver sob esse regime?
275 respostas

® Sim
® Nao
Ja ouvi falar

Considerando, mais uma vez, que aqueles que responderam “ja ouviu falar”
sobre o Programa de Gestdo, podem ter suas opinides sobre 0 mesmo amparadas em
informacdes adversas da IN 65/2020, da mesma forma aqueles que responderam “ndo”,
pertencem a um grupo de servidores que precisam de esclarecimentos sobre o assunto
totalizando 29,4%, isso tudo indica que as acdes de sensibilizacdo recomendadas
também precisam considerar a necessidade de esclarecimentos sobre esse assunto.

E, para fechar a secéo sobre a Instrugdo Normativa n° 65 de 2020, e inaugurar 0S
guestionamentos sobre o trabalho remoto que esta sendo desenvolvido nesse periodo de
pandemia; os servidores foram sobre os interesses individuais na adesdo ao teletrabalho,
bem como na modalidade que melhor lhes apraz, caso o Programa de Gestdo fosse
implementado na Universidade. A pergunta sobre a modalidade considerava o
conhecimento do servidor sobre a IN65/2020, mas as proprias categorias possuem
nomenclaturas autoexplicativas (parcial e integral). Os resultados da consulta sobre

ambos 0s assuntos estdo distribuidos nos Gréaficos 11 e 12, a seguir:
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Grafico 11: Interesse dos servidores em aderir ao teletrabalho se for implementado

Caso haja possibilidade, vocé teria interesse em aderir ao teletrabalho nos termos da IN
65/20207?

275 respostas

® Sim
® Nao
Talvez

O Graéfico 11 evidencia que ha um percentual maior de servidores que ainda nao
tem uma opinido formada sobre o0 assunto, do que de servidores que ndo tem interesse, e
acreditamos que essa decisdo dependa das formas pelas quais o Programa de Gestao e o
teletrabalho serdo regulamentados e executados no ambito da Universidade Federal de
Sergipe, mas essa conclusdo ndo estad nos dados, trata-se de opinido formulada pelas
perguntas e intervengdes feitas durante o evento da mesa redonda, bem como durante a
live do SINTUFS, de que participou a presidente desta comisséo.

A pergunta gque seguinte era aberta e tinha por objetivo descobrir as razbes pelas
quais os servidores poderiam ndo ter interesse na adesao e as respostas, que totalizaram
38 (trinta e oito), puderam ser agrupadas em seis grupos. O primeiro compreende 0s
servidores que preferem o trabalho presencial, e redigiram respostas nesse sentido um
total de 6 (seis) servidores, 0 segundo aqueles que consideram que a natureza do servico
ndo se adéqua ao trabalho em casa, e nesse grupo tivemos 16 (dezesseis) respostas. O
terceiro grupo € o dos servidores que consideram que ndo poderiam arcar com 0S custos
de infraestrutura do teletrabalho, ou que ndo adeririam para ndo ter que fazé-lo,
conforme critério técnico de adesdo abordado pelo Art. 11, paragrafo Unico, inciso VI?

combinado com o Art. 13, inciso 111, alinea d° e esses totalizam 6 (seis) servidores.

ZArt. 11. 0 dirigente da unidade dara conhecimento aos seus subordinados do teor do ato normativo de
que trata o art. 10 e do interesse da unidade na implementagido do programa de gestao. Paragrafo unico. O
dirigente da unidade divulgara os critérios técnicos necessarios para adesao dos interessados ao programa
de gestdo, podendo conter, entre outras especificidades: [...] VI - infraestrutura minima necessaria ao
interessado na participagao.

3 Art. 13. O candidato selecionado pelo dirigente da unidade para participar do programa de gestao
devera assinar o plano de trabalho, que contera: [...] Il - o termo de ciéncia e responsabilidade contendo,
no minimo: [...] d) o dever do participante de manter a infraestrutura necessaria para o exercicio de suas
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O quarto grupo compreende servidores que consideram o teletrabalho um
indicador de precarizacdo das condigdes de realizacdo do labor ou que consideram que
ndo melhora a vida do servidor, e esses totalizam 9 (nove) pessoas. Por fim, um servidor
respondeu que ndo aderiria porque ndo conhece a IN65/2020, mesmo gue tenhamos
disponibilizado o link que da acesso a esta na introdugdo do questionario.

Em relagdo a modalidade pela qual o servidor teria interesse a priori, o resultado
foi surpreendente também pois tivemos um equilibrio quase perfeito entre ambas as

possibilidades, conforme nos mostra o Grafico 12, que segue.

Gréfico 12: Modalidade de teletrabalho que o servidor teria interesse

Caso vocé tenha interesse na adesdo ao modelo de teletrabalho previsto na Instrugao

Normativa 65/2020, seria em qual modalidade?
232 respostas

@ Integral
® Parcial

Diante desses resultados, é possivel concluir que, entre os 275 servidores que se
dispuseram a responder o guestionario aplicado, nimeros expressivos tem interesse na
modalidade, ainda que a experiéncia com o trabalho remoto em tempos de pandemia
ndo tenha sido exatamente satisfatoria, conforme veremos na secéo a seguir. De todo
modo, a aplicacdo do questionario nos forneceu dados que serviram para o melhor
planejamento de acBes de continuidade dos trabalhos dessa comissdo, caso seja de
interesse da administracdo. O mapeamento apresentado até aqui nos mostra que o corpo
técnico-administrativo em sua maioria conhece a IN65/2020 e tem interesse na adeséo
ao programa. Vejamos o0 que podemos extrair das perguntas sobre a experiéncia com o

trabalho remoto em tempos de pandemia.

atribuicdes, inclusive aquelas relacionadas a seguranga da informagao, quando executar o programa de
gestao na modalidade teletrabalho;
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4.2.  Experiéncia de trabalho remoto durante a pandemia de covid-19

Dada a extensdo do questionario aplicado aos técnico-administrativos, foram
necessarias algumas reunides para que a comissdo conseguisse aprova-lo tal qual se
apresenta no Apéndice B. No encontro virtual do dia 10 de margo de 2021, essa segéo
do questionario foi aprovada. Discutiu-se a necessidade de fazer perguntas sobre o
trabalho remoto, e 0s membros da comissao concordaram que conhecer a realidade do
trabalhno que vem sendo desenvolvido em casa, no periodo em que a comissdo
deliberava sobre o Programa de Gestdo, poderia ajudar a gestdo a tracar melhores
estratégias para o futuro, com ou sem a implementacéo do referido programa.

Isto posto, segue-se as perguntas e aos resultados extraidos das respostas
fornecidas. A primeira delas tinha por objetivo extrair que percentual de servidores esta
em trabalho remoto, e que percentual esta indo para os seus locais de trabalho, e para
evitar vieses nas respostas, foram inseridas outras alternativas como aos afastamentos e
licencas, que contemplam servidores que nem estdo no remoto e nem indo a nenhum

dos postos de trabalho da instituigdo. O resultado é o Grafico 13 que segue.

Gréfico 13: Mapeamento de servidores em atividade remota

Vocé esta em atividade remota neste momento de pandemia?
275 respostas

3%5%
i
23% M Nzo
Sim, totalmente
Sim, parcialmente
69% Qutros

Pelas respostas fornecidas, mais de 90% dos técnico-administrativos estdo em
trabalho remoto totalmente (69,1%) ou parcialmente (23,3%), 0 que nos indica que 0s
dados das respostas que seguem foram fornecidos por um numero bastante expressivo
de servidores que estdo experimentando o trabalho fora das instalagdes da instituicdo e
isso significa que estdo passando pelas experiéncias com infraestrutura propria, com

custos com o trabalho em casa, com as condi¢des de trabalho nesses espacgos, com as
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novas formas de comunicacdo com a equipe e com a chefia e com a economia
decorrente da auséncia de deslocamento, alimentacdo fora de casa e custos com
vestuario e calgados.

Para aqueles que responderam que ndo estdo em trabalho remoto, e esses
representam menos de 10% dos servidores, foi questionada a razdo para isso e 28,3%
responderam que 0s seus setores oferecem servicos considerados essenciais a
comunidade, e 34,8% disseram estar em escala de revezamento. O terceiro maior
percentual, 10,9% representa os servidores que estdo em alguma modalidade de licenca

ou afastamento. Os demais motivos tiveram todos percentuais abaixo de 3%.

Grafico 14: Razdes para ndo estar em atividade remota

Caso vocé nao esteja em atividade remota, qual o motivo para isso ocorrer?
46 respostas

Setor funcionando em escala
de revezamento
Setor considerado como
26% atividade essencial
Gozo de licenca e/ou
afastamento
119" 28% Outros

A pergunta que seguiu tinha por finalidade conhecer as formas pelas quais a
comunicacdo se estabeleceu nesse Gltimo ano entre a chefia e os servidores e as
respostas seguem no Gréafico 15. A questdo foi construida no formato em que o servidor
pode marcar mais de uma alternativa, entdo se veio a explorar nimeros brutos de
respondentes para as categorias com maiores nimeros, ao invés dos percentuais. A
alternativa com maior nimero de respostas foi a de aplicativos de mensagens, a
exemplo do WhatsApp, com 260 respostas. Destaca-se que 275 servidores responderam
ao questionario. Pela imagem fornecida automaticamente pelo Google Forms ficou
suprimida a segunda alternativa mais marcada, com 222 respostas, que representava
video chamadas ou reunides virtuais. Em terceiro e quarto lugares estdo,
respectivamente, as comunicaces por telefone pessoal (200 servidores) e e-mail

institucional (188 servidores), conforme se observa no Grafico 15 a seguir.
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Gréfico 15: Formas de interacdo com a chefia e equipes de trabalho

Durante o periodo de isolamento social, como ocorreu (ocorre) a interagdo com a sua chefia

e com as equipes de trabalho que vocé normalmente se relaciona?
275 respostas

Presencial 52 (18,9%)

E-mail institucional 188 (68,4%)

E-mail pessoal 119 (43,3%)

Telefone institucional 27 (9,8%)

Telefone pessoal
Aplicativos de mensagens
(WhatsApp, Tel...

200 (72,7%)
260 (94,5%)
222 (80,7%)

Redes sociais —31(11,3%)

0 100 200 300

A pergunta seguinte também permitia multiplas respostas e se destinava a
conhecer os problemas operacionais e logisticos do trabalho remoto, e 45,5% dos
servidores afirmam ndo identificar problemas, representando a alternativa com maior
namero total de respostas, conforme nos mostra o Grafico 16. Entre os problemas
apontados, 0 que apresentou maior numero de respostas foi o mobiliario inadequado,
em primeiro lugar, com 26,2%, a dificuldade de comunicacdo com outros setores, com a
chefia imediata ou com outros colegas, com 23,3% das respostas, em segundo lugar,
ndo possuir impressora, em terceiro com 21,8% e internet instavel ou de baixa qualidade
com 21,1%, ou seja, 58 respostas. Os demais se distribuiram entre as alternativas

restantes com numeros sempre abaixo dos 20%.
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Graéfico 16: Problemas operacionais e logisticos do trabalho remoto

Quais os problemas operacionais e logisticos vocé identifica neste momento de atividade

funcional remota?
275 respostas

Nao identifico problemas 125 (45,5%
) o 42 (15,3%)
Dificuldade de comunicagédo 64 (23,3%)
com outros s...
) 22 (8%)
Computador com palxa 45 (16,4%)
performance ou ine...
36 (13,1%)
N&o possuo impressora 60 (21,8%)
Mobiliario inadequado 72 (26,2%)
58 (21,1%)
Dificuldade no acesso aos o
Sistemas da U... 42 (15.3%)
0 25 50 75 100 125

Em relacdo a uma avaliacdo individual de sensacdo de sobrecarga, a comissao
optou por oferecer alternativas em escala de 0 a 4 cujas respostas ficaram distribuidas

conforme Gréfico 17 a seguir.

Gréfico 17: Mapeamento de sobrecarga de trabalho

Numa escala de O a 4, onde O seria nenhuma sobrecarga e 4 muita sobrecarga, como vocé

avalia o trabalho durante o periodo de atividades remotas?
275 respostas

80

78 (28,4%)

72 (26,2%)
60 62 (22,5%)

40
39 (14,2%)

20 24 (8,7%)

Na identificacdo dos motivos de sobrecarga, para aqueles que identificam, as
duas alternativas com maiores nimeros de respostas, e que ndo aparecem no Grafico 18
pelos motivos da limitacdo do Google Forms , como ja mencionado, mas que podem ser
identificados nos questionarios anexados, estdo a adaptacdo das tarefas presenciais para
a modalidade remota e as demandas fora do horéario funcional, intempestivas e



29

desvinculadas do cargo e das atribui¢es do servidor. Em terceiro e quarto vieram as
limitagdes tecnoldgicas e operacionais e 0 aumento da demanda de trabalho.

Enquanto comissdo, especialmente conhecendo o texto da IN65/2020 com
alguma profundidade decorrente da repeticdo da sua leitura e dos debates registrados
nas reunides, acredita-se que se trata de problemas que podem ser resolvidos por uma
normatizagdo de procedimentos que considere esses dados que 0s questionarios
fornecem. Somente uma regulamentagdo bem desenhada é capaz de colocar limites a
problemas como aumento da demanda de trabalho e demandas fora do horério da
jornada, intempestivas ou desvinculadas das atribuicdes do servidor. Para 0s casos de
adaptacao de tarefas e limitagdes tecnoldgicas e operacionais, pelo texto da IN65/2020 é
possivel afirmar que esses problemas dificilmente seriam registrados no teletrabalho,
pois a adequacdo das atividades e a disponibilidade de infraestrutura sdo condi¢cbes
essenciais para a concessdo da modalidade, de modo que, uma vez ausentes esses
elementos, o trabalho seria realizado na modalidade presencial. A importéncia da coleta
desses dados estd na utilidade desses dados para a instituicdo de uma boa politica de

teletrabalho desde a sua implementacéo ou do seu piloto, se for o caso.

Gréfico 18: Identificacdo de motivos da sobrecarga

Essa sobrecarga se da por qual motivo?
275 respostas

Nao observo sobrecarga —108 (39,3%)

Aumento da demanda de

0,
trabalho 62 (22,5%)

82 (29,8%)

Limitagdes tecnoldgicas e

9 68 (24,7%)
operacionais ...

80 (29,1%)

Demandas fora do horario

_— 0,
funcional, int... 54 (19.6%)

16 (5,8%)

0 25 50 75 100 125

A pergunta que seguiu tratou do acompanhamento das atividades desenvolvidas
pelo servidor em trabalho remoto pela chefia e o resultado esta no Grafico 19 que segue.
Antes de considerar os percentuais, faz-se mister recordar que desde 01 de abril de 2020
a Universidade Federal de Sergipe tem registrado a frequéncia dos servidores que estdo

desenvolvendo as atividades presencialmente e tem acompanhado as atividades
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daqueles que estdo no trabalho remoto através dos documentos e das diretrizes trazidos
pela Instrucdo Normativa n°® 04/2020 (IN 04/2020), que suspende a obrigatoriedade do
registro biométrico de frequéncia para 0s técnico-administrativos. Seus anexos
oferecem modelos de documentos que permitem o0 acompanhamento do
desenvolvimento do trabalho tanto pelo registro de ponto quanto pelo de atividades
remotas.

Apesar da pergunta cujos resultados estdo no Grafico 19 ndo ter feito referéncia
a IN 04/2020/GR/UFS, dada a inexisténcia de metas de atividade antes da referida
norma, podemos inferir que 70,2% dos servidores podem estar registrando suas
atividades para suporte da chefia através dos documentos oferecidos pela IN
04/2020/GR/UFS. Em ordem decrescente de percentual temos 48,4% dos servidores
realizando atendimentos virtuais que tém consistido em forma de controle de frequéncia
e produtividade.

Novamente, se forem consideradas as formas de execucéo de atividades antes da
pandemia, a qual obrigou a adaptar as atividades para uma forma remota de trabalho,
esses atendimentos virtuais podem estar dentro das atividades presenciais adaptadas que
tem gerado sobrecarga, conforme Gréafico 18. Para que essa inferéncia imediata pudesse
ser comprovada, os dados do formulario precisariam passar por uma analise mais
minuciosa para separar os servidores que responderam ‘“adaptacdo das tarefas
presenciais” na pergunta anterior, com aqueles que responderam “disponibilidade para
atendimento virtual” nessa questao.

Enguanto comissdo, a recomendacdo é pelo refinamento de cruzamentos dessa
natureza para que a implementacdo da politica, se for o caso, possa ser realizada
evitando lacunas na normatizacdo que posam gerar problemas dificeis de serem
remediados ou que ja& haviam sido diagnosticados, a partir das informacdes ja

disponibilizadas pelos trabalhos desse grupo.
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Grafico 19: Mapeamento de acompanhamento de atividades no trabalho remoto

Com a dispensa da assiduidade por biometria, como esta sendo realizado o controle de

trabalho pela sua chefia?
275 respostas

Através de metas para entrega

0
de ativid... 193 (70,2%)

Disponibilidade para

0,
atendimento virtual 133 (48.4%)

Uso de ferramentas gerenciais

0,
especific... 60 (21,8%)

Nao ha controle

0 50 100 150 200

Até aqui o mapeamento do servidor fez perceber o volume de trabalho, como ele
tem se comunicado com a chefia e com a equipe, como tem sido feito o
acompanhamento de atividades e que problemas ele identifica no modelo de trabalho
atual. Levantadas essas informacdes, restava mapear como o servidor tem sentido o seu
desempenho apesar das dificuldades e das adaptacOes feitas para viabilizar o
desenvolvimento das atividades em trabalho remoto, e o resultado estd demonstrado no

Gréfico 20 abaixo.

Grafico 20: Autoavaliacdo de desempenho de atividades

Numa escala de O a 4, onde O seria ruim e 4 6timo, como vocé avalia o desempenho de suas

atividades funcionais remotas?
275 respostas

150

136 (49,5%)

100 111 (40,4%)

50

1(0,4%) 0 (0%) 27 (9.8%)

0 | |
0 1

A distribuicdo da percepcédo de produtividade e satisfatoriedade da execucédo de
tarefas no remoto, numa escala de 0 a 4, em que O representa ruim e 4 otimo,

aproximadamente 90% dos técnico-administrativos consideram possuir um desempenho
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bom ou 6timo. Esse resultado indica que apesar das dificuldades encontradas nesse
processo de transferéncia e adaptacdo de atividades, a grande maioria dos servidores
que responderam ao questionario consideram que as suas atividades estdo sendo
desenvolvidas de forma mais que satisfatorias.

Essa pergunta encerra a terceira secdo do questionario. As perguntas que
sequirdo se dividiram em outras duas se¢es, mas continuam sendo sobre o trabalho
remoto que se apresentou como alternativa ao desempenho das tarefas do servidor em
tempos de pandemia, para atendimento as recomendacGes de salde e seguranca
internacionais, nacionais, federais, estaduais e municipais. Elas foram divididas em duas
partes sendo a primeira sobre Plano Individual e Registro de Atividades, e foi a se¢éo 4,
e sobre a Estrutura Operacional e Logistica, na se¢do 5 do questionario. Conforme dito,
essa Ultima encerra a pesquisa aplicada aos técnico-administrativos da UFS. Seguem o0s

dados que denotam os resultados.

4.3. Do Plano Individual e Registro de Atividades

Essa quarta secdo se destina a investigar aspectos especificos do
acompanhamento de atividades a partir do ponto de vista do servidor que ndo esta em
funcdo ou cargo de chefia. Para tanto, foram elaboradas 8 (oito) perguntas sobre plano
de trabalho, registro de atividades, metas de desempenho e sobre as adequacOes e
retornos das chefias nesse periodo.

A questdo que inaugura a secdo se relaciona a uma que ja analisada, na qual
discute-se o controle de trabalho, cujos resultados estdo dispostos no Grafico 19, mas
dessa vez especifica a forma de acompanhamento. A pergunta de abertura teve por
objetivo descobrir o percentual de servidores que estdo desenvolvendo as suas
atividades em atencéo a Instrugdo Normativa n® 04/2020/GR/UFS, ou seja, quantos por
cento dos servidores tém executado tarefas planejadas, seguindo o Anexo Il da referida
norma, e tém apresentado os resultados na forma do sugerido pelo Anexo Ill. Além
disso, abre espaco para que assinalem “sim” servidores cujos trabalhos estdo sendo
acompanhados por outros meios “similares”, ou seja, a comissdo, na elaboracdo das
perguntas, ja prévio que pudesse haver outras formas de acompanhamento que nao as
que estdo na IN 04/2020, apesar do seu texto ndo se caracterizar como sugestdo de acao

ou procedimento, mas de obrigacdo de cumprimento desse modelo.
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As respostas coletadas nos indicam que 14,2% dos servidores ndo tém feito uso
das sugestdes da IN 04/2020, apesar dos 88 1° e 2° do Art. 3°* desta trazerem como
mandatorios 0os modelos dos anexos, conforme redacdo dos dispositivos em rodapé.

Vejamos como ficou a distribuicdo das respostas no Grafico 21 que segue.

Gréfico 21: Levantamento sobre Plano de Trabalho ou planejamento similar

Vocé possui Plano Individual e Registro de Atividades ou documento similar?
275 respostas

® Sim
® Nao

A questdo seguinte diz respeito as formas pelas quais as metas de desempenho
foram estabelecidas e, como a comissdo julgou ser pergunta essencial da secéo, ela foi
caracterizada como obrigatoria, mas trouxe a opcao “ndo foram estabelecidas metas”,
para que os servidores que marcassem “ndo” na pergunta anterior encontrassem
alternativa coerente com a resposta dada. O resultado segue no Grafico 22 e mostra que
46,2% dos servidores estabelecem metas junto com a chefia, 17,8% apresentam 0s
proprios objetivos para 0 més, 3,3% trabalham com metas estabelecidas exclusivamente
pela chefia, e no gréafico esses estdo na parte vermelha sem numero, e 11,3% afirmam

néo trabalharem sob o regime de metas.

4 Art. 3° Cabera as chefias imediatas o controle e acompanhamento das atividades dos servidores
submetidos ao regime de trabalho remoto. § 1° O replanejamento dos setores para trabalho remoto devera
ser feito conforme o Anexo Il. 8 2° Os relatorios de trabalho remoto deverao ser elaborados mensalmente,
anexados ao SIGRH, de acordo com o plano individual e registro das atividades de trabalho remoto,
conforme o Anexo Ill, até o final da concessao. (IN 04/2020 - GR/UFS)
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Grafico 22: Mapeamento de metas de desempenho do Plano Individual

Como foram estabelecidas as metas de desempenho do Plano Individual?
275 respostas

@ Nao foram estabelecidas metas
@® Exclusivamente, pela chefia imediata

Construidas em conjunto entre a
chefia e o servidor

@ Apresentadas individualmente pelo
servidor a chefia imediata

@ Trabalho com metas de desempenho
estabelecidas em sistema eletrénic...

® Outros
@ Nao se aplica

Além de conhecer as formas pelas quais os pactos entre servidor e chefia foram
firmados em relacdo ao cumprimento de atividades, a comissdo julgou interessar as
andlises que seguirdo os estudos preliminares do grupo saber como o servidor avalia o
cumprimento das atividades que foram pactuadas independente da existéncia de Plano
Individual, pois ndo eram conhecidos os quantitativos de servidores utilizando a
ferramenta. O resultado dessa pergunta esta no Gréafico 23, e novamente apresenta uma
percep¢do majoritaria de satisfacdo dos servidores nessa autoavaliagdo de cumprimento
dos acordos bilaterais firmados com os seus superiores hierarquicos. Essas sensacoes
gue se expressam nos questionamentos auto avaliativos nos indica auséncia de sensacéo
de insuficiéncia e frustracdo que pode figurar como gatilhos de doengas mentais
decorrentes das atividades laborais. Esse é um indicador que precisa ser mantido caso a
Universidade Federal de Sergipe decida implementar o Programa de Gestdo no ambito
das suas atividades, e esses resultados podem servir de parametro em analises

comparativas futuras.
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Grafico 23: Avaliacdo sobre cumprimento de atividades pactuadas, independente do
Plano Individual.

Numa escala de O a 4, onde O seria nunca e 4 sempre, como vocé avalia seu cumprimento

das atividades funcionais remotas pactuadas previstas ou ndc em Plano Individual?
275 respostas

200

195 (70,9%)

150

100

69 (25,1%)

50

0,
0 (0%) 1(0,4%) 10.(2.6%)
0 1 2 3 4

A pergunta seguinte tinha por objetivo saber se os Planos Individuais tem sido
atualizados pelas chefias imediatas e qual a frequéncia desse processo. O resultado esta
demonstrado no Gréafico 24 e nos indica que menos de 20% dos planos dos técnico-
administrativos ndo tem passado por atualizacdo, percentual inferior ao de servidores
que tem tido atualizacOes semanais, que totalizam 24,7% e daqueles que tem tido uma
atualizagcdo mensal, que representam 40,7%. As demais periodicidades ficaram mais ou
menos igualmente distribuidas nos 15% restantes, conforme legendas e distribuicdo do

Gréfico 24 que segue.

Gréfico 24: Frequéncia de atualizagao do Plano Individual pela chefia imediata

Com que frequéncia seu Plano Individual é atualizado pela chefia imediata?
275 respostas

® Semanal
® Quinzenal
Mensal

// @ Bimestral
@ N3o houve atualizagdo

® Nao se aplica
@ A cada periodo letivo
@ Diariamente

114V

Tratada da atualizacdo do Plano Individual interessava a comissdo conhecer, em

partes, a frequéncia de acompanhamento das atividades por parte da chefia,
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especialmente considerando que a implementacdo do Programa de Gestdo prevé uma
participagdo ativa dos superiores hierarquicos imediatos no controle de produtividade, e
saber como esse acompanhamento vinha sendo feito, sem que houvesse um plano
estruturado como o0 que se pretende ver instituido a partir da adocdo do programa
supracitado, representava dado importante para as proximas deliberacdes sobre o
assunto. E por essa razdo que os dados demonstrados no Grafico 25 sdo bastante
relevantes ao reconhecimento dos nossos avangos em tempos de adaptagdo abrupta de

trabalho antes presencial.

Gréfico 25: Acompanhamento das atividades (remotas ou ndo) pela chefia imediata

Numa escala de O a 4, onde O seria nunca e 4 sempre, as atividades remotas desenvolvidas

nesse momento de pandemia, previstas ou ndo...damente acompanhadas pela chefia imediata?
275 respostas

200

196 (71,3%)

150

100

50 52 (18,9%)

A proposta da comissdo era, a partir das acdes selecionadas, oferecer dados que
subsidiassem a decisdo e os proximos passos a serem dados pela instituicdo. Nesse
sentido, conhecer os desafios e os avancos registrados em periodo de trabalho remoto
provocado pela pandemia pode atender a finalidade de diagndstico da nossa capacidade
de adaptacdo sem comprometer a eficiéncia e nos parece que o acompanhamento de
atividade ja consiste em cultura incorporada ao trabalho. Se observarmos o Grafico 25,
veremos que mais de 90% dos servidores afirmam haver acompanhamento frequente da
chefia imediata das suas atividades, independente de previsdo em Plano Individual.

A Instrugcdo Normativa n® 65/2020, no seu Art. 10 traz como requisito do ato
normativo da instituicdo uma tabela de atividades com as informag0es elencadas no §2°
do Art. 26 e sdo elas: | - atividade; Il - faixa de complexidade da atividade; Il -

parametros adotados para definicdo da faixa de complexidade; IV - tempo de execucao
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da atividade em regime presencial; V - tempo de execucéo da atividade em teletrabalho;
VI - ganho percentual de produtividade estabelecido; e VI - entregas esperadas.

Isso levou a crer que um dos requisitos da implementacdo do teletrabalho é a
possibilidade de afericdo qualitativa e quantitativa das atividades desenvolvidas pelos
servidores que aderirem a modalidade. Diante dessa necessidade, a comissao decidiu
elaborar uma pergunta para verificar se ja havia algum tipo de afericdo dos servicos
prestados no trabalho remoto e o resultado estd apresentado no Gréfico 26, vejamos:

Gréfico 26: Aferigdo de servigcos prestados no setor

Como é feita a afericao dos servigos prestados no seu setor?
275 respostas

@ De forma quantitativa, por meio de...
@ De forma qualitativa, pois cada pre...
De forma quantitativa e qualitativa

@ Nao ha aferigdo

@ neste momento me encontro sem c...
@ Na3o sei informar

® Por demanda

@ Nao ha aferigéo especifica. A aferig...

13V

As respostas nos indicam, primeiramente, que em sua maioria, as atividades
desenvolvidas no trabalho remoto passam por algum tipo de afericdo de produtividade,
e 43,3% afirmam haver afericdo qualitativa, de acordo com a natureza da atividade,
37,1% afirmam se tratar de afericdo mista, com indicadores quantitativos e qualitativos
e 10,2%, representados na area verde do Grafico 26, dizem ndo haver aferi¢do. Se for
considerado que ndo h& normativa interna sobre o assunto, e que a afericdo se deu de
forma voluntaria, pode-se inferir e supor que este ndo serd um desafio a ser superado
pela normativa do Programa de Gestdo, posto que fora facilmente incorporado a cultura
organizacional, a partir das adaptacGes do trabalho presencial para o remoto, sem que
houvesse norma imperativa sobre o0 assunto.

Contudo, em atengdo a IN 65/2020, e considerando os debates sobre a tabela de
atividades no ambito da comissdo interna e no ambito da comissdo instituida pela
FORGEPE para discutir o teletrabalho, essa parece representar o maior desafio da
normatizacdo do teletrabalho até aqui, posto que consiste em algo a ser criado a partir
da implementacdo do Programa de Gestdo que ndo encontra parametros equivalentes

anteriores. De forma complementar, o questionario aplicado aos técnico-administrativos
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perguntava sobre a relacdo com os prazos antes e depois do trabalho remoto e 68,7%
dos servidores afirma ndo ter mudado, 13,8% ndo sabem informar, 9,1% dizem ter
aumentado e 6,2% afirmam ter diminuido e esses estdo na area vermelha cujos nimeros
ndo aparecem no Gréafico 27 pelas limitacdes do Google Forms ja apontadas. Os outros

2,2% se distribuiram entre as demais alternativas, conforme segue:

Grafico 27: Prazos no periodo da pandemia em relacdo a prazos em condicdes de
normalidade

Em relagdo aos prazos de entregas das atividades ou servicos, previstos ou ndo em Plano

Individual, durante o trabalho remoto:
275 respostas

® Aumentou
@ Diminuiu
Permanece 0 mesmo
® Naio sei informar
= @ Entrei em exercicio durante a pand...
@ Alguns servigos passaram a ter um...
@ depende da situagéo apresentada...

o Depende de cada semestre

12V

E, para encerrar a se¢do destinada ao Plano Individual e Registro de atividades, a
comissdo pretendia mapear a frequéncia de retornos das chefias aos servidores em
trabalho remoto, para melhor pensar estratégias de manutencdo das entregas e dos
retornos no desenvolvimento de atividades ndo presenciais. A comissdo considera que
feedbacks de superiores tanto consistem em estratégia de motivacdo extrinseca, quanto
sdo parte da tarefa de adaptacdo de Planos Individuais, quando necessaria, e de
avaliacdo periddica de produtividade. As respostas se distribuiram numa escala de 0 a 4,
em que 0 significa nunca e 4 significa sempre e 0s nimeros ensejam pensar em formas
de melhorar as intera¢Ges da chefia imediata com o servidor nesse quesito, ndo obstante

0S nmeros apresentarem uma distribuicdo que indica haver retornos com frequéncia.
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Gréfico 28: Frequéncia de feedbacks da chefia

Numa escala de 0 a 4, onde O seria nunca e 4 sempre, sua chefia imediata tem apresentado

feedback (retorno, critica, parecer) quanto ao seu desempenho remoto?
275 respostas

150
132 (48%)

100

77 (28%)
50

40 (14,5%)

13 (4,7%) 13 (4,7%)

A penultima secdo do questionario aplicado aos servidores técnico-
administrativos, apesar de tratar do Plano Individual e Registro de Atividades do
trabalho remoto que estd sendo desenvolvido em decorréncia da pandemia provocada
pelo SARS-CoV-2, fornece informacdes de extrema relevancia para a Comissao do
Programa de Gestdo, uma vez que permite aos seus membros conhecer o que da cultura
institucional necessaria ao melhor desenvolvimento de atividades em teletrabalho j& esta
instituida em virtude das adaptac@es feitas para viabilizar o trabalho remoto. As analises
permitem vislumbrar um cenario otimista caso a implementacdo do Programa de Gestao
seja avaliada com estratégia de melhoria na prestacdo dos servicos publicos da
Universidade Federal de Sergipe.

A secdo que segue se destina a conhecer as condi¢BGes operacionais e logisticas
desse trabalho remoto e os dados encontrados ajudardo a fechar um prognoéstico sobre o

teletrabalho no &mbito da UFS, a partir das condicdes atuais.

4.4.  Estrutura operacional e logistica

A quarta e ultima secdo do questionario dos técnico-administrativos que néo
ocupam funcdo ou cargo de chefia foi composta por quatro perguntas sobre
infraestrutura necessaria ao desempenho das atividades laborais fora das instalacfes

fisicas da instituicdo. As razdes para a criacdo dessa se¢do sdo duas: a primeira foi a
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necessidade de conhecer a realidade do atendimento aos requisitos estruturais dos
domicilios do servidor, e a segunda foi descobrir quantos por cento dos servidores tém
ciéncia de que a adeséo ao teletrabalho, nos moldes do disposto na IN 65/2020, depende
da disponibilidade propria de infraestrutura, conforme Art. 11, paragrafo unico, inciso
VI° da normativa.

Diante disso, a se¢do é inaugurada com a pergunta do Gréfico 29, a seguir:

Grafico 29: Utilizacdo de equipamentos da Universidade no exercicio do trabalho remoto

No exercicio das suas atividades funcionais remotas, vocé esta utilizando equipamentos da

Universidade Federal de Sergipe?
275 respostas

® Sim
® Nao

As respostas distribuidas no Grafico 29 nos indicam que 15,6% dos servidores
que responderam ao questionario precisam ou estdo usando equipamentos emprestados
na Universidade Federal de Sergipe. Esse dado conduz a refletir algumas possibilidades
de razdes para esse grupo, quais sejam: 1) o servico requer infraestrutura propria da
instituicdo; 2) o servidor ndo possuia condicBes de arcar com a infraestrutura; 3) havia
equipamento disponivel para empréstimo e o servidor preferiu usufruir; entre outras
hipoteses. Esse € um dado que precisaria ser melhor investigado. De toda forma, os
estudos da IN65/2020 nos indicam que haverd atividades passiveis de serem
contempladas com o teletrabalho e outras ndo, e havera requisitos individuais de adesao
a modalidade que precisardo ser definidos, para especificacdes diante da realidade
institucional, mas em atencdo aos parametros gerais estabelecidos pela normativa do

Ministério da Economia supracitada.

° Art. 11. O dirigente da unidade dara conhecimento aos seus subordinados do teor do ato normativo de
que trata o art. 10 e do interesse da unidade na implementagéo do programa de gestao. Paragrafo tnico. O
dirigente da unidade divulgara os critérios técnicos necessarios para adesao dos interessados ao programa
de gestdo, podendo conter, entre outras especificidades: [...] VI - infraestrutura minima necessaria ao
interessado na participagio. (IN 65/2020/ME/SEDGG/SGP)
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A pergunta especifica sobre o que era necessario para o desempenho das
atividades de cada servidor veio na pergunta subsequente e mais de uma alternativa
poderia ser assinalada. O resultado esta no Grafico 30 e receberam maiores percentuais
o0s itens com computador, internet banda larga, Sistema SIG/UFS, que ndo aparece no
grafico, mas que esta na linha com 239 respostas, mobiliario e telefone. Exceto por
mobiliarios, que esses talvez precisem ser adquiridos para atender as normas de
ergonomia que melhor previnem problemas de saude, e talvez internet banda larga, os
demais s@o recursos encontrados na maioria das residéncias de pessoas com renda na
faixa da dos servidores, acreditamos. Mas esse € um dado que precisaria ser melhor

estudado, se 0s proOximos passos requererem.

Grafico 30: Infraestrutura necessaria ao trabalho remoto

Para executar suas atividades laborais de forma remota, quais desses itens sao

necessarios?
275 respostas

Computador / Notebook 266 (96,7%)
Telefonia (fixa/celular/VOIP)

Impressora

208 (75,6%)

122 (44,4%)
Mobilirio (mesa, cadeira, etc.) —221 (80,4%)
Documentos fisicos
Internet banda larga 248 (90,2%)

239 (86,9%)
Sistemas de outros orgaos

(p.ex. ME, ME 64 (23,3%)

85 (30,9%)
Outros equipamentos

0 100 200 300

Mapeados os recursos hoje identificados como necessarios ao desempenho das
atividades, a comissdo inseriu no questionario uma pergunta sobre o conhecimento do
servidor acerca do Art. 23 da IN 65/2020° e 28,7% informaram n&o conhecer o artigo,
conforme demonstrado no Gréafico 31. Esse dado indica que ac¢des destinadas a informar
os servidores sobre pontos especificos como esse precisardo ser desenvolvidas antes da
adesdo individual ao Programa de Gestdo. Essas acOes podem ser mesas redondas,

palestras, infogréaficos, eventos de divulgacéo, entre outros.

6 Art. 23. Quando estiver em teletrabalho, cabera ao participante providenciar as estruturas fisica e
tecnologica necessarias, mediante a utilizacdo de equipamentos e mobiliarios adequados e ergonémicos,
assumindo, inclusive, os custos referentes a conexdo a internet, a energia elétrica e ao telefone, entre
outras despesas decorrentes do exercicio de suas atribui¢des.
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Grafico 31: Conhecimento do requisito relativo a infraestrutura para adesdo ao
teletrabalho

Vocé conhece o art. 23 da IN 65/2020, que determina que cabera ao servidor que aderir ao

teletrabalho deve possuir as estruturas fisicas...ercer suas atividades laborais de forma remota?
275 respostas

® Sim
® Nao

E, por fim, a pergunta que encerra a secdo e o0 questionario diz respeito a
necessidade de formacdo ou capacitagdo para operacionalizar algum recurso que se fez
necessario durante o desenvolvimento das atividades em trabalho remoto e ja
identificada que uma falha nas alternativas pode ter gerado excesso de informac6es nos
itens, pois a comissao ndo se atentou para a necessidade de inser¢do de uma alternativa
com a opg¢do “nenhuma”. Diante da auséncia dessa possibilidade de resposta, os itens
com maiores percentuais foram “Softwares ou sistemas especificos” e “Microsoft

Teams”.

Graéfico 32: Necessidade de capacitacdo para melhor desempenho de trabalho remoto

Para o cumprimento de suas atividades laborais, das ferramentas tecnolégicas abaixo

listadas, quais vocé necessita de algum tipo de formagao/capacitagao?
275 respostas

Microsoft Teams 116 (42,2%)

Solicitagéo e uso do e-mail

0,
institucion... 34 (12.4%)

Sistema SIG (SIPAC, SIGRH,

0,
SIGAA) 54 (19,6%)

Salas de reuniéo virtuais

0,
(Google Meet,... 93 (33,8%)

Softwares ou sistemas

0,
especificos 139 (50,5%)

0 50 100 150

A secd0 que encerra 0 questionario nos permitiu conhecer uma condicdo que
sera imposta ao servidor que desejar aderir ao teletrabalho, caso o Programa de Gestao

venha a ser implementado no &mbito da Universidade Federal de Sergipe, e que foi um
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ponto que apareceu nas respostas subjetivas direcionadas aos servidores que, hoje, com
0 conhecimento que tém sobre 0 assunto, ndo desejariam aderir ao modelo, que é a
exigéncia de disponibilidade de infraestrutura prépria para o desempenho das atividades
laborais. S&o as finalidades de instituicdo da politica na UFS que determinardo a
relevancia desses dados para os proximos encaminhamentos.

De todo modo, a comisséo julgou relevante proceder ao levantamento, pois séo

dados que podem subsidiar a melhor tomada de decisao.

Concluséao

A comissdo nomeada pela Portaria n® 74 de 19 de janeiro de 2021, formada por
12 membros, sendo dois deles indicados pelas representacdes sindicais dos técnico-
administrativos e dos docentes, discutiu em reunifes as diretrizes normativas sobre o
Programa de Gestdo e tracou estratégias simplificadas de coleta de dados e de acdo para
que fossem dados os primeiros passos rumo a avaliacdo do interesse institucional na
implementacdo do referido programa, se se entender que a iniciativa pode contribuir
para o melhor atendimento as finalidades institucionais e ao interesse publico.

Entre as estratégias estdo: 1) reunies gravadas e com atas de registro dos pontos
centrais dos debates aprovadas, 2) estudo e discussdo da normativa posta pelo governo
federal sobre o tema; 3) delineamento de estratégias de coleta de dados para
investigacdo de interesse dos servidores na adesdo; 4) aplicacdo de questionario para
coleta de dados Uteis aos proximos passos e a tomada de decisdo; 5) realizacdo de mesa
redonda com convidados externos como parte de uma iniciativa de sensibilizacdo dos
técnico-administrativos; e 6) apresentacdo de relatorio com sintese das conclusdes e
descricdo simplificada de dados para servirem de base aos préximos passos.

Na expectativa de ter contribuido, para uma tomada de decisdo que alterara
substancialmente as formas de exercicio de atividades laborais, de estabelecimento de
relacfes interpessoais com colegas de trabalho, e da relagdo do corpo técnico-
administrativo com a instituicdo, sugere-se, para o amadurecimento dos estudos
iniciados por essa Comisséo, a continuidade dos debates na instituicdo abordando as
repercussdes da implementacdo do Programa de Gestdo (teletrabalho) nas solugdes de
Tl em uso na universidade, na atualizagdo de seus normativos internos e na analise dos
riscos relacionados a eventual adocdo de regime de teletrabalho na UFS. Além disso,

sugere-se a troca de experiéncias acerca dos fluxos de processos que dizem respeito a
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implementacdo do teletrabalho, com instituicbes onde esta modalidade ja esta
consolidada, como por exemplo, termo de cooperacédo entre Grgaos.

Prop0Oe-se ainda que, caso a Gestdo visualize a possibilidade e oportunidade para
implementar o teletrabalho na UFS, a realizacdo de experiéncias setoriais a fim de
verificar os pontos a serem aperfeicoados, bem como, auxiliar na construcdo de um
programa de gestdo alinhado as particularidades e demandas da instituicéao.

Por oportuno, destacamos a recente mudanca promovida pelo Ministério da
Educacdo que, por meio da Portaria n°® 267 de 30 de abril de 2021, autoriza a
implementacdo do programa de gestdo pelas unidades do Ministério da Educacdo -
MEC e de suas entidades vinculadas, restando cumprido o art. 9°, paragrafo unico, da
Instrucdo Normativa SGP/ME n° 65, de 30 de julho de 2020.

Por fim, esta comissdo se coloca a disposicdo da Gestdo para dirimir eventuais

duvidas e prestar esclarecimentos adicionais, caso seja necessario.
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APENDICE A

Vocé sabe a diferenca

entre Trabalho Remoto
e Teletrabalho?

O isolamento social, devido ao novo coronavirus, fez com que as empresas
precisassem “correr” para ndo parar completamente. Foi nesse contexto que o
trabalho remoto e o teletrabalho se firmaram como alternativas ao regime de
trabalho presencial em 2020.

Mas, apesar do teletrabalho e o trabalho remoto serem desempenhados em
casq, eles ndo sdo a mesma coisa.

O Trabalho Remoto refere-se uma situagdo pontual e ndo permanente,
mesmo que exista uma regularidade, para que o profissional realize seu
trabalho de casa. Por exemplo, € possivel que uma empresa adote um regime
de rodizio ou modelo hibrido de trabalho, no qual eles passam dois ou trés
dias trabalhando em casa. Isso confere uma liberdade muito maior para esses
individuos, que tém maior poder de personalizagdo sobre suas rotinas.

J& o Teletrabalho ¢ a modalidade de trabalho em que o cumprimento da
jornada regular pelo participante pode ser realizado fora das dependéncias
fisicas do orgdo, em regime de execugao parcial ou integral, de forma remota
e com a utilizagdo de recursos tecnologicos. Para isso, € necessdrio que as
atividades sejam passiveis de controle e que possuam metas, prazos e
entregas previamente definidas, dispensando do controle de frequéncia.

Ndo é sé por conta da pandemia que esse tipo de trabalho surgiu. Diversas
pessoas j& preferem trabalhar em casa ha bastante tempo.

Porém, sabemos que nem todos possuem perfil ou estrutura para isso e
ainda bem! Pois a modalidade de trabalho deve ser adequada ao profissional
ou a atividade a ser executada.

Ainda ndo ficou claro? Quer saber mais?

Fique atento as préximas informagoes!

www.progep.ufs.br

progepeacademico.ufs.br PROGEP |!

(79) 3194-6410 / 6516




PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

THAIS ETTINGER OLIVEIRA

PRO-REITORA DE GESTAO DE PESSOAS

07 DE ABRIL ¢ 9H - online

APENDICE B

MESA REDONDA:

INOVACAO NO SERVICO PUBLICO:
TELETRABALHO

FERNANDA GURGEL
ASSESSORA DA PRO-REITORIA DE GESTAO DE PESSOAS

PRISCILA ESCORCIO DA FRANGCA DINIZ
AUDITORA FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE DA
CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU)

MIRIAN DANTAS DOS SANTOS
PRO-REITORA DE GESTAO DE PESSOAS DA UFRN

https://youtu.be/F5ncvGTlefg
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APENDICE C

1921 Eslids prelimises sobee i vialilidade do Teletrbulio aa UFS - Thoticos Adomisis sy o

Estudo preliminar sobre a viabilidade do
Teletrabalho na UFS - Tecnicos
Administrativos

0 questiondric a seguir contempla um rol de perguntas cujas respostas s&o fundamentais
para subsidiar as deliberagdes vindouras da Universidade Federal de Sergipe sobre o
Pregrama de Gestdo e a implementagio do teletrabalho, nos moldes da Instrugio Mormativa
M* 65/2020, perante a comissio responsavel por estes estudos (vide Portaria 74/2021/GR).
0Oz servidores da UFS podergo responder o levantamento até o dia 04 de abril, para que a
agenda de trabalho possa ser cumprida, incluindo os debates sobre o tema.

Asz informagdes aqui prestadas serdo usadas pela Comizzdo do Programa de Gestdo e esto
sob protec8o da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), assim como da Lei de Acesso a
Informagao (LAl), sendo vedado seu uso, disponibilizagdo efou compartilhamento para outros
fins além do previsto nesse estudo de viabilidade.

Desde j& agradecemaos a participagao.

Caomiss&o do Programa de Gestdo.

*Obrigatdrio

1.  Nomecompleto (sem abreviagio) *

2. Matricula SIAPE *

hupa e google Je'| EIEXCTIL Ly bt Tl PW TS hMT T TR welb) W MG | ol SR B e L1l
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3.  Emgual campus da UFS vocé trabalha? *

Marcar apenas uma oval.
| Aracaju
| S&n Cristdvdo
' habaiana
J Laranjeiras

_ Lagarto

") Mossa Senhora da Gléria

4. Emn gual setor vocd desenvolve suas atividades laborals? *

Fara mals infermages sobre a Instrugiio Mormativa N° 65/2020
(tedetrabalho), acesse hilpe: Cvwwes'ingovbriwe b dous-insinicse-normativa-ne

O Teletrabalho & a GErde-30-de-julho-de-2020-260666395
Instrugio Para rmais informages sobire a Instrugss Mormativa N° 004/ 2020/GR [irabalks
Mermativa M* remoto durante a pandemia do COVID 19) acesse:

= i g ufs brlcantapda/ B 5072 -narma

&5/2020

5. Vocé conhece a Instrugdo Normativa $5/2020 do Ministério da Econamia, gue
estabelece orientagdes, critérios @ procedimentos gerais relativos & implementacio
de Programa de Gestio (teletrabalho)? *

Marcar apenas uma owval.

i oty ol BT TLLy kbpts Tl WESRINE. 7 TRw Y P8 ol S R Redit 11
Hiigs # i
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Eanide peclinenar sobie o viahilidads & Teleliballe i UFS - Téiie L

Voo tern conhecimento de que ha diferengas entre as atividades remotas
desenvolvidas hoje na UFS durante a pandemia de Covid-1% @ a modalidade de
teletrabalho prevista na Instrugio Normativa 65/20207 *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Mao

Voc#@ tem conheciments que o regime de teletrabalho altera a forma de
cumprimento da jornada de trabalho @ pode haver a suspensio do pagamaento de
algumas vantagens & indenizagdes, a exemplo do adicional de insalubridade e auxilio
transporte (arts. 29 a 34, da [N 65/2020), enguanto astiver sob esse regimea? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim
! Néo

! Jé ouvi falar

Caso haja possibilidade. vocé teria interesse em aderir ao teletrabalho nos termos
dalN 8520207 *

Marcar apenas uma oval.
Sim
MEo

Talvez

ity e ool oo Tassrrnsd d T E I TLLy Kt Tl WSS NE- O TRt bl RGO Ll SR Eedil

anl
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JES et Eaude prelinsnar sobre o viahilidad: do Tekaballe g UFS - T Aedsnimsrali

9. Caso tenha marcado "Nao", por gual motive vooi ndo gostaria de aderir ao regime
de teletrabalho?

10. Caso vocé tenha interesse na adesdo ao modelo de teletrabalhe previsto na
Instrugio Normativa 852020, seria em qual modalidade?

Marcar apenas uma oval.

Integral

Parcial

Da experiéncla de trabalho remoto durante a pandemia de Covid-1%9

11, Vocé esta em atividade remota neste momento de pandemia? *
Marcar apenas uma oval.

Sim, totalmente
Sim, parcialmente
Mao

Ohutiro:

bt i g ke e i\ L E TS Ty kBt T W EER NI G TR b IY OG04 lal SR E'sdil 47
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19021 Esnide peclirenar sobre a vishilidude &0 Tekoinballe m UFS - Téorm Adming

12, Casovocd ndo esteja em atividade remota, qual o motivo para isso ocorrer?

Marcar apenas uma oval.

i

Zetor considerado come atividade essencial
Zetor funcionando em escala de revezamento
' Gozo de licenga efou afastamento

' Qutro:

13,  Durante o periodo de Isolamento social, como ocorreu (ocorre) a interagio com a
sua chefia e com as equipes de trabalho que vocé normalmente se relaciona? *

Margue fodas que s aplicam.

ﬁ Fresencial

[ E-mail institucicnal

r E-mail pessoal

r Telefone institucional

r Telefone peszoal

I_ Aplicativos de mensagens (WhatsApp, Telegram, Signal, dentre cutros)
|_ Video chamadas ou reunibes virtuais

|_ Redes sociais

ity google com o'l ] EIETLLY Kt Tl WIESR N GT TR wih 'Y POGGL Lol S REedil i
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19Dzl

14.

15

16.

Esnide peclimenar sobee a viahilidade do Telernhallo: g UFS - Técm Admi re

Quais o8 problemas oparacionais @ logisticos vood identifica neste momeanto de
atividade funcional remaota? *

Marque fodas gue s5& aplicam.

| M&o identifico problemas

| Ambiente para home office conturbado ouw inadequado

[ ] Dificuldade de comunicagio com outres setores/chefia imediata/servidores da
instituigdo

| Falhas, atritos ou desentendimentas no uso das ferramentas virtuais
| | computador com baixa performance ou inexistente

| | Custo com telefonia (Fixa / Celular f VOIF)

| | M&o possun impressora

| Mobilidrie inadequado

| | Internet instéval ou de baixa qualidade

| | Dificuldade no acesso acs Sistemas da UFS (SIGRH, SIPAC, SIGAA )

Muma escala de 0 a 4. onde O seria nenhuma sobrecarga e 4 muita sobrecarga,
como vocé avalia o trabalho durante o periodo de atividades remotas? *

Marcar apenas uma oval

Menhuma sobrecarga Muita sobrecarga

Eszza sobrecarga se da por gual motiveT =

Mamue todas que se aplicam.

| M&o observo sobrecarga

[ ] Aumento da demanda de trabalho

| Adaptag8o das tarefas presenciais (processos e procedimentos) para a modalidade
remota

| | LimitagGes tecnoldgicas e operacienais (computador, internet etc)

| | Equalizagdo dos hordrics de jornada, com as demandas pessoais

| | Demandas fora do hordrio funcional, intermpestivas & desvinculadas quanto ao seu cargo
€ atribuigdes

|_ Falta de experiéncia nas ferramentas institucionais

B vz o ple sscon T ETERCTLLy kit T WIERNE- G 7T TR h Y NGO 4 Lal SR Ralil aill
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190402 Eaunide peeliminar sobre o viabilidude S0 Teletrabally g UFE - Téem Admire

17.  Com a dispensa da assiduidade por biometria, como esta sendo realizado o
controle de trabalho pela sua chefia? *

Margue fodas que s& aplicam.

| Através de metas para entrega de atividades/produtos (relatdrio)
| Disponibilidade para atendimenta virtual

| Uao de ferramentas gerenciais especificas

[ M&c ha controle

18. Muma escala de O a 4, onda O seria ruim e 4 4timo, como vecd avalia o
desempenho de suas atividades funcionals remotas? =

Marcar apenas wma oval.
Ruim Gtimao

{acompanhamente das atividades realizadas em trakalbe ramato
Do Plang Individual e durante a pandemia de Covid-19}

Registro de Atividades
19, Vocé possul Plano Individual @ Registro de Atividades ou documento similar? *
Marcar apenas uma owval.

 Bim

) NEo

g i g imnggle s Tosmo U1 E IR TLLy Kt T WIESRNE- G 7 TR wi bl NG04 lnl SRRl Wl
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20. Como foram estabelecidas as metas de desempenho do Plano Individual? =

Marcar apenas uma oval.

s

' W&o foram estabelecidas metas

! Exclusivaments, pela chefia imediata

' Construidas em conjunto entre a chefia e o servidor

' Apresentadas individualmente pelo servidor & chefia imediata

! Trabalho com metas de desempenho estabelecidas em sistema eletrénico especifico
! Dutros

. W&o se aplica

21, Numa escala de © a 4, onde O seria nunca e 4 sempre, como vooi avalia seu
cumprimento das atividades funcionals remotas pactuadas previstas ou nac am
Plano Individual? *

Marcar apenas wma oval.

Munca Sempra

22 Com gue frequéncia seu Plano Individual & atualizado pela chefia imediata? *

Marcar apenas uma oval.
* Semanal
" Quinzenal
" Mensal
! Bimestral
' H&o houve atualizagda

) M&cse aplica

C ) Dutre:

BT i gpims e oo T 1 E TN Ty Mt T DW PSR INE 7 TR b G4 Dl SR B elil
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1900 Esnude peelirener sobre o viahilidade do Teletraballe s UFS - Téem Admire

23, Numa escala de © a 4, onde O seria nunca e 4 sempre, as atividades remotas
desenvolvidas nesse momento de pandemia, previstas ou ndo em Plano Individual,
estio sendo devidamente acompanhadas pela chefia imediata? *

Marcer apenas wna aval.

MNunica Sempre

24 Como é feita a afericio dos servigos prestados no seu sator? *

Marcar apenas uma oval.

_ D fiorma quantitativa, por meio de indicador pré-estabelecido

D& fiorma qualitativa, pois cada prestagdo de servigo temn caracteristicas especificas
' e forma quantitativa e qualitativa

. Méo hd aferigio

) Qutro:

25.  Emrelagio aocs prazos de entregas das atividades ou servigos, previstos ou ndo em
Plano Individual, durante o trabalho remoto: *

Marcar apenas uma oval.

 Aumentou
 Diminuiu

’ Permanece o mesmo
W&o sei informar

 Dutro:

Tip Vi groogle oo Tomrms' T ETETLLy kst Tl WIESRNE G7 TR PEGGLknl SR Eedil @l
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Esbiide peelinsnar soboe a viahilidide & Tektaballs i UFS - Téerioes Admits

26.  Muma escala de O a 4, onde O gerla nunca e 4 sempre, sua chefia imediata tem

apresentado feedback (retorno, critica, parecer) quanto ao seu desempenho
remoto? *

Marcer apenas uma oval

Munca Sempre

[estrubura disponivel para o trabalho ramate durante a pandamia de
Estrutura operacional e Eewid-15)

logistica

27. Mo exerciclo das suas atividades funcionals remotas, vocé esta utilizando

eguipamentos da Universidade Federal de Sergipe? *
Marcar apenas uma oval.
 Sim

_ Mao

28.  Para executar suas atividades laborais de forma remota, quais desses itens sio

necessarios? *

Margue todas gue se aplicam.

Computador f Motebook
Telefonia (fiza/calular/NVOIF)
Impressora

Maobiligric (mesa, cadeira, etc.)

Documentos fisicos

Sistemna SIG/UFS (SIGRH/SIPAC/SIGAA. )
Sistemas de cutros drgdos (p.ex. ME, MEC, TCU, etc.)
Software especificos

|
|
|
|
|
| linternet banda larga
|
|
|
| | Dutres eguipamentos

Bt A gpisnghe ssoen Miarnnsl ] BT TLLy kipsts T PWIESRINE 7 TR th Y OO0 Dl SR Kedil

1091l
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JES et Eaude peclinsnar sobre o viahilidad: do Tekraballe g UFS - Téomoos Admin

29, Vocé conhece o art. 23 da IN 45/2020, que determina gue caberd ac servidor que
aderir ao teletrabalho deve possuir as estruturas fisicas e tecnoldgicas para
axercer suas atividades laborais de forma remota? =

Marcar apenas uma oval.

30,  Para o curnprimanto de suas atividades laborais, das ferramentas tecnoldgicas
abaixo listadas, quais vood necessita de algum tipo de formagao/capacitacio? =

Marque fodas gue se aplicam.

|__ Microsoft Teams

|__ Solicitagdo e uso do e-mail institucional

|__ Sistemna 516G (SIPAC, SIGRH, SIGAA)

|__ Salas de reunido virtuais (Google Meet, Skype, RNF)
I_ Softwares ou sistemas especificos

Este contedido n&o fod criado nem aprovade pelo Google
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1.

Cormiills i gestoncs - Peogrena e Geillio

Consulta aos gestores - Programa de
Gestao

Prezados gestores,

0 guestiondric a seguir contempla um total de sete perguntas cujas respostas =80
fundamentais para subsidiar as deliberagdes vindouras da Universidade Federal de Sergipe
sobre o Frograma de Gest&o e o teletrabalho.

A Comissdo responsdvel pelas deliberagdes a esse respeito, nomeada pela Portaria 7472021,

pede que os senhores nos fornegam as informagdes solicitadas abaixo até o dia 26 da
fevereiro, para gue a agenda de debates sobre o assunto possa ocormer.

Destacamos gue as informagbes que nos forem fornecidas sao sigilosas, de uso intermo e
exclusivo da Comissdo supracitada, e servirdo para o diagnéstico do models de teletrabalho

na Instituigao.

Desde j& agradecemaos a participagio.

*Obrigatdrio

MNorre: =

2. Mat Siape *

3.

Setor de exerciclo *

gegle |y TaF el 2R S CTDETK A wen Az din
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19043021 Coomulls aos gewones - Progrens de Geds
4. Possui servidores nos moldes do art. 2° da IN 65/2020 sob sua responsabllidade? *
Marcar apenas uma oval,
) Sim

| Mao

Pergunta 2:

3. Conhece o texto da Instrugio Normativa 65/2020 do Ministério da Economia
mencionada na introdugio? (disponivel no Didrio Oficial da Unido de 31 de junho de

A O -0 T 1 e L .

Para gue o guestiondrio siga para as proximas pergunlas, & preciso confiecer 4 nonmaliva, pois as perguntas
que seguem estdo relacionadas a ela.

Marcar apenas uma oval,

/ Sim

! Mao

Pergurnta 3:

6. As atividades deservolvidas na sua unidade se enguadram em alguma dessas
hipdteses (art. 52, § 19, incisos |, [l e ||, da IN 65/2020)7 |. demande maior esforgo
individual @ menor interagio com outros agentes plblicos; |l com complaxidade que
axija alevado grau de concentragio; ou lil. seja de baixa a média complexidade com
elevado grau de previsibilidade efou padronizacdo nas entregas. *

Marcar apenas wna oval,

| Sim, totalmente.
I Sim, parcialmente,

" Wao.

Pergurita 4

bapachidos googbe conTanmehd| pOy0H R TeFrad ol a4 CTORK st wen A di 4
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7. Deacordo com o § 2% art. 5°, o teletrabalho ndo poderd: | abranger atividades cuja
natureza exija a presenca fisica do participante na unidade ou gue sejam
desarvolvidas por meko de trabalho externc: e |l reduzir a capacidade de
atendimento de setores que atendam ao plblico interno e externo. As atividades
dos servidores, que estio sob a sua gestio, estdo entre as atividades gue nao
poderdo aderir ao teletrabalha? *

Marcar apenas uma oval.
] Sim, totalmente.

Sim, parcialmente.

L ELS

Pergunta 5

8. Vocé compreende a diferenca entre teletrabalho @ o trabalho remoto gue vem
sendo desenvolvido neste periodo de pandemia? *

A compreensio dessas diferengas é essencial para que & opinido emilida nas pergunlas que seguem sejam
de fato correlatas a0 Programa de Gestdo e ao leletrabalbo, & nd3o ao trabakho remolo que estamaos
desenvalvendn em cariter da urgéncia @ das demandas de saide pdblica causadas pela pandemia

Marcar apenas uma oval.

 Bim

/ Mao

Pergurta &
9. Caso o Programa de Gestio seja implementade na Instituigio, vood solicitaria
adesdo na sua unidade? *
Marcar apenas wna oval.
J Sim

| Hao

Pergunta 7
b dines goeghe o Tanmahds| pCyB 00k h L TeFhe Ol ZaB 4T DK xHjweo Al di
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61

Eanide peelimenar sobre o viahilidads &0 Teletmballs g UFS - Tézm Admine

Vooi tem conhecimento de que ha diferengas entre as atividades remotas
desenvolvidas hoje na UFS durante a pandemia de Covid-1% @ a modalidade de
taletrabalho prevista na Instrugdo Mormativa 65/20207 *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Mao

Vooé tem conhecimento que o regime de teletrabalho altera a forma de
cumprimento da jornada de trabalho e pode haver a suspensio do pagamento de
algumas vantagens e indenizagdes, a exemplo do adicional de insalubridade e auxilio
transporte (arts. 2% a 34, da [N 45/2020), enguanto estiver sob esse regime? *

Marcar apenas uma oval.
) Sim
| HEo

) J& ouvi falar

Caso haja possibilidade, vocé teria interesse am aderir ao teletrabalho nos termos
da N &5/2020% *

Marcar apenas uma oval.
Sim
Mao

Talvez

Barpeacidns gromgle o Tommmshd ] EIECTLLy gt Tol WSS N 07 TR wi bl Y GG 8 Ll SR Eiedit T
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10. Casotenha marcado ndo, na pergunta anterior, justifique sua resposta.

Este contelide niie fol criada nem aprovada pele Googha

Goog

e Formularios
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APENDICE D

ATA DA 13 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
28 DE JANEIRO DE 2021.

As 14h (catorze horas) do dia 28 (vinte e oito) de janeiro de 2021 (dois mil e vinte e
um), a comissdo designada pela Portaria n® 74 de 19 de janeiro de 2021 para discutir e
elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de Sergipe
reuniu-se na sala vitual https://meet.qoogle.com/bdb-zgka-ehk da plataforma Google
Meets, sendo presidida pela Pré-Reitora de Gestdo de Pessoas, THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a secretaria da
comissdo, FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA, MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ
CASTANEDA, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, EDUARDO KEIDIN SERA,
INACIO LOIOLA PEREIRA DE SOUSA, LUCIELMA SANTOS PASSOS DE
HOLANDA e o representante do SINTUFS, FLAVIO RENATO GAMA BRITO.
Ausentes os demais membros e o representante da ADUFS, ndo indicado até a referida
reunido. Em pauta os seguintes itens: 1. Apresentacdo da comissdo; 2. Discussdes
introdutorias sobre os objetivos do Programa de Gestdo, 3. Definicdo de agenda, 4. O
que ocorrer. As 14 horas e 08 minutos, a Pro-Reitora de Gestdo de Pessoas, THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO declarou o inicio da reunido e pediu autorizacdo
para gravar esse primeiro encontro para que pudesse ficar disponivel aos ausentes, e a
autorizacdo entdo foi dada pelos presentes. 1° ponto de pauta, 0s presentes procederam
as apresentagdes pessoais, 0S 2° e 3° pontos da pauta foram abordados concomitantes e
sdo inaugurados pela secretaria da comissdio, FERNANDA GURGEL RAPOSO, que
apresentou os fundamentos normativos do trabalho da comissdo e trouxe algumas
provocacdes sobre pontos de partida para os debates do grupo. Além disso, algumas
peculiaridades do trabalho que vem sendo desenvolvido por outros 6rgdos foram
apresentadas. Foram apresentados o Decreto 1.590/1995 no ponto que interessa ao
Programa de Gestdo, a Instrucdo Normativa n° 65 de 30 de junho de 2020, e o que ela
aborda em linhas gerais. Foram lidos em conjunto o conceito de Programa de Gestdo e
0s objetivos dele segundo esse instrumento normativo do Ministério da Economia. A
apresentacdo trazia perguntas sobre o que ja temos até aqui que pode ser usado pela
comissdo. FLAVIO RENATO GAMA BRITO falou sobre uma pesquisa feita pelo
sindicato, mas explicou que a pesquisa feita foi sobre o Trabalho Remoto em periodos
de pandemia, e ndo exatamente sobre teletrabalho. ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA comparou a IN 65/2020 com a IN 1/2018, essa ultima revogada pela primeira,
e traz o problema do controle de frequéncia quando o servidor esta em teletrabalho e em
trabalho remoto, que se verifica quando o teletrabalho € parcial, como prevé ser possivel
a IN 65/2020. Aponta pontos que ja foram objeto de debates anteriores no ambito da
universidade, e que podem servir a comissdo, como a dificuldade de quantificar
trabalho, especialmente sobre os servidores que fazem trabalho externo e sobre aqueles
Cuja natureza da prdpria atividade impede o trabalho remoto. Mencionou também o0s
debates que ja estdo superados pelos avangos da tecnologia, como emissdo de
certificados presencialmente e digitalmente. Questiona sobre a inser¢do parcial no
programa de gestdo e sobre a percepc¢do de beneficios de forma parcial, como auxilio
transporte, por exemplo. FERNANDA GURGEL RAPOSO falou sobre o adicional
noturno e quando ele cabe, mesmo no teletrabalho, segundo a IN/65/2020. Isso para
explicar que o programa de gestdo ndo exclui os beneficios acessérios de pronto e como
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um todo. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO complementa com a abordagem que a
IN 65 d& ao tema, em concordancia com a informagdo de que nem todos os beneficios
sdo suprimidos. Seguiu-se um debate sobre a natureza dessas verbas e sobre
experiéncias da universidade pds controle de frequéncia. ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA sugere um programa piloto em setores de natureza geral, para
que possamos partir de uma experiéncia com atividades mais gerais e sem
especificidades, e lembra que a IN 65 se aplica ao Poder Executivo como um todo, e
aponta dificuldades no estabelecimento de pardmetros. FLAVIO RENATO GAMA
BRITO pontua que precisamos saber como € a nossa realidade para avaliar se temos
condigdes de implementar o Programa de Gestéo, e sugere uma pesquisa com servidores
e gestores para conhecer a nossa realidade, antes de pensarmos em como fazer.
Questiona se conseguimos disponibilizar computador e material para trabalhar e como
sera a implementacdo do Programa de Gestdo nos setores flexibilizados. A professora
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO concorda que precisamos fazer um
levantamento do que a comunidade académica pensa sobre isso. PATRICIA TAVARES
DE ARAUJO diz ter sentido falta da abordagem sobre riscos, ndo do teletrabalho, mas
do nosso processo como comissdo, na IN 65/2020, e relembra os colegas que riscos tem
sido um tema recorrente nas auditorias dos 6rgdos de controle. Sugere que
documentemos e nos mantenhamos gravando reunifes para que seja inserido de forma
expressa e comprovada a gestéo de riscos. FERNANDA GURGEL RAPOSO comenta a
fala de Flavio explicando que nenhum servidor sera obrigado a aderir ao programa de
gestdo e que em todos 0s outros 6rgaos é o servidor que arca com o0 maquinario de que
precisa, por achar que ainda assim é mais vantagem estar em teletrabalho e citou o
proprio exemplo para contrapor custos de locomocdo com custo do teletrabalho.
Comentou também que a flexibilizacdo se justificou pela necessidade de atendimento
ininterrupto dos setores flexibilizados, e que esse argumento exclui automaticamente a
adesdo ao teletrabalho, pois servigos essenciais de atendimento ndo podem aderir ao
programa, e essa vedacao se encontra na propria IN 65/2020. Na experiéncia de outros
Orgdos o teletrabalho reduz custos e melhora a qualidade de vida. INACIO LOIOLA
PEREIRA DE SOUSA pede a palavra, sugere que ndo pulemos etapas e comenta as
preocupacOes que os colegas levantaram na reunido. Sugere que as chefias determinem
que atividades podem estar no teletrabalho, e fala das vantagens financeiras do
programa para 0s servidores, comparando os proprios custos de deslocamento e 0s
custos que teria trabalhando em casa, assim como fizera e em concordancia com a
secretaria da comissao. Acrescenta a vantagem as méaes com filhos pequenos em casa e
no quanto ficar com eles, mesmo trabalhando, pode ser extremamente vantajoso na
criacdo e acompanhamento dos filhos. Recorda a todos que o trabalho remoto representa
também, em algum grau, alguma experiéncia na implementacdo desse modelo.
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA retoma a IN 65/2020 para falar dos
servidores que tem saldos em banco de horas e a vedacdo de participacdo desses no
programa de gestdo até que essas horas tenham sido zeradas. Recorda a todos a
diferenca entre reducdo de carga horéaria e flexibilizacao, e sobre esse segundo caso, 0
servidor continua sendo um servidor 40h, mas presta a atividade com flexibilizag&o.
Convida os colegas a pensar na protecdo de dados e em como o programa de gestdo vai
viabilizar o cumprimento da LGPD. Fala também de um redimensionamento de forca de
trabalho que a UFS ja comecou a realizar e sugere que esse seja 0 nosso ponto de
partida. FERNANDA GURGEL RAPOSO retoma com os pontos “para reflexdo” e trata
de vedacOes de sobrecarga em instrumentos normativos de outros 6rgdos. Convida os
colegas a pensar sobre quais sdo 0s nossos objetivos, se vamos dispor de um sistema
informatizado de acompanhamento, exemplifica como outros orgaos fizeram isso, com
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as experiéncias do CNJ, questiona sobre os problemas que desejamos solucionar com o
Programa de Gestdo, e traz solugdes a problemas preexistentes que o CNJ deu através
do teletrabalho, como os servidores em horario especial e servidores no exterior.
Questiona se queremos solucionar problemas de afastamento para capacitacdo vedados
por auséncia do cumprimento de requisitos, e se queremos solucionar 0s mesmos
problemas que o CNJ solucionou com o teletrabalho. Por fim, pergunta se vamos
implementar um piloto. Em seguida foram abordados alguns questionamentos
especificos como metas de desempenho superiores aos servidores em trabalho
presencial, e a forma como outros érgdos tratam do assunto foram expostas também,
tais como RFB e CNJ. O segundo questionamento especifico foi a quem competird a
solicitacdo de adesdo do setor ao programa, as chefias ou aos servidores, e se havera
percentual maximo de adesdo ao programa por setor. Sobre esse assunto foram trazidas
as experiéncias da RFB, inclusive no tocante a plano de trabalho e teste de métricas. Por
fim, a secretaria sugere que a comissao pense que grupos terdo sua participacdo vedada,
em especial que consideremos as hipdteses de servidores em estagio probatorio e
ocupantes de cargo em comissdo. Foi exposto o tratamento dado pela CGU aos
servidores em func@es de confianca e cargos em comissdo e as mudancas nessa politica
no curso do tempo. Encerrada a apresentacdo, ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA pergunta se o tipo de trabalho desenvolvido pelos servidores dos 6rgaos
exemplificados é similar ao nosso e sobre isso a secretaria FERNANDA GURGEL
RAPOSO informou que néo seria possivel afirmar e que o critério usado na escolha dos
exemplos foi a experiéncia e antiguidade de implementagdo de teletrabalho, e ndo a
semelhanca entre o trabalho desenvolvido na universidade e nesses orgaos. THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO comenta o debate e informa que solicitou e
recebeu da UFRN o questionario de consulta publica que eles realizaram. A presidente
informou que o questionario sera disponibilizado a todos pela plataforma TEAMS, onde
serd montado um grupo para a comissdo. FLAVIO RENATO GAMA BRITO pede a
palavra e concorda com o0 mapeamento e diz que precisamos saber onde o Programa de
Gestdo € conveniente e possivel a partir desse panorama, sugere que seja obrigatoria a
participacdo da chefia e dos técnicos. Foi passada a palavra para PATRICIA TAVARES
DE ARAUJO que manifesta preocupacio em relacdo a consultar os gestores, por causa
do art. 5° 81° da IN 65/2020 que trata das atividades que podem ser contempladas com o
teletrabalho, e o art. 2° que trata do que é vedado ao este. Segundo ela, somente as
chefias podem responder a essas questbes. Ela usa exemplo pessoal para comparar
posicionamentos de chefias e subordinados, e afirma que somente o0s primeiros podem
responder as demandas dos dispositivos citados por ela. Porém, reconhece que
precisamos saber se 0s técnicos pretendem aderir e quantos servidores tém interesse.
MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA retoma a
necessidade de mapear riscos na execu¢do do plano de gestdo, mas considera
desnecessario que isso seja feito para os trabalhos da comissdo. Além disso, destaca a
necessidade de tracar objetivos e justificativas gerais para a implementacdo do
Programa de Gestdo. Concorda que o levantamento de opinido deve comecar pelas
chefias para, s6 entdo, partirmos pros servidores. Sugere tarefas futuras a partir dos
questionamentos que estdo na apresentacdo (objetivos, beneficios, etc.). FERNANDA
GURGEL RAPOSO esclarece que a consulta a chefia se justifica pelo poder dessa na
instituicdo, mas defende que é preciso saber se os técnicos pretendem aderir, uma vez
gue a adesao depende do pedido voluntario dos servidores. A secretaria questiona se faz
sentido deliberar sobre algo que pode néo ter interessados em aderir. Esclarece que as
chefias podem revogar a qualquer tempo a concessao do teletrabalho, e que ndo é algo
definitivo. Por fim, questiona se devemos mesmo controlar o trabalho do servidor por
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um login de sistema, uma vez que 0 objetivo € a entrega de produtos e ndo o
cumprimento de horas. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA retifica que ndo
falou em defesa de um sistema de controle de tempo, mas sim de entrega de atividades.
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO retoma a palavra e traz exemplos da
UFRN, e de como ela esta fazendo esse controle de produtividade. A presidente pede a
secretaria que disponibilize o documento que recebeu da UFRN. ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA questiona o tempo que temos e o tempo que levaria fazer uma
consulta as chefias e aos técnicos. Sugere que expliqguemos antes aos consultados sobre
0 que estamos falando para que eles possam decidir ja com a informacgéo necessaria. Os
colegas presentes concordam com esse passo. Foi discutido, a seguir, se essa
informacao seria por video explicativo, evento com as chefias ou campanha em folder
digital. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO levanta a hipotese de pedir
prorrogacdo de prazo caso necessario e de contarmos com a DECAV nessa iniciativa de
expandir a comunicacdo com o0s servidores, para conscientiza¢cdo sobre o programa.
FLAVIO RENATO GAMA BRITO sugere que essa comunicacdo distinga o que é
teletrabalho e o que é o trabalho remoto que estamos fazendo hoje, e levanta problemas
na relacdo entre secretario e chefe como algo que podera obstar a implementacdo do
programa. Informa que o SINTUFS fard a propria pesquisa e conscientizagdo.
MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA aponta os riscos da
consulta em relagdo as expectativas. Sugere que definamos um projeto piloto para o
momento presente, antes de lancarmos para a comunidade como um todo, e sugere que
este seja aplicado na reitoria, como forma inclusive de evitar riscos, especialmente em
relacdo a mensuracdo da produtividade. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO retoma a
palavra e comenta que a conscientiza¢do das chefias deveria ser presencial, através de
oficina, e s6 ao final entregariamos o questionario dos gestores, porque tudo passa pela
chefia e precisamos considerar a diversidade de visGes sobre gestdo publica que temos
nesses cargos hoje na Universidade. Sugere que esse evento tenha por foco a IN
65/2020 do ministério da economia, e isso precisa ficar claro para os gestores.
Especialmente para que eles compreendam a abrangéncia e os limites do programa. Em
seguida foi discutido qual o objetivo da comissdo e a professora THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO sugere que partamos desse ponto. FERNANDA GURGEL
RAPOSO retomou a apresentacéo, a partir dos questionamentos que estao 14, seguindo a
sugestdo de MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA.
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA retoma os objetivos da IN 65/2020 e
sugere que partamos desse artigo 6°, talvez unindo objetivos que estdo |a para enxugar o
texto, sem deixar de contemplar o que esta posto pela normativa do ministério.
MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA pede cuidado na
delimitacdo dos objetivos porque os servidores ndo contemplados podem se sentir fora
de objetivos como qualidade de vida, por exemplo. PATRICIA TAVARES DE
ARAUJO comenta 0 objetivo que trata do governo digital e ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA sugere que seja associado a algum outro. EDUARDO KEIDIN
SERA questiona se vamos consultar os alunos e a comunidade como um todo sobre a
implementacdo do programa, e se seguiu um debate de concordancias e discordancias
em relacdo aos resultados serem possiveis de serem sentidos por esses USUArios,
especialmente quando os trabalhos sdo muito internos. FERNANDA GURGEL
RAPOSO retoma a palavra para relembrar as vedacdes do programa, em especial
setores de atendimento essencialmente presencial. ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA manifesta concordancia em relacdo a uma consulta publica para saber o que a
comunidade acha sobre isso, ainda que n&o perceba mudanca de produtividade. Sobre
esse atendimento, a presidente THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO cita o
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exemplo do DRS e do atendimento que tem sido feito via whatsapp e como foi feita a
campanha sobre isso, ainda que néo seja teletrabalho, pode servir de espelho para o que
desejamos fazer. EDUARDO KEIDIN SERA comenta o teletrabalho para setores em
que a jornada esté flexibilizada e a satisfacdo dos demais colegas. THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO retoma a palavra pra dizer que precisamos focar no teletrabalho
e ndo na flexibilizagdo, e sugere a montagem de um grupo no TEAMS para dar
agilidade aos trabalhos e compartilnamentos. Nada mais havendo a tratar, a Presidente
declarou encerrada a reunido, lavrando a presente Ata, que, apos lida e aprovada, sera
assinada pelos membros.

Cidade Universitaria Prof. Jose Aloisio de Campos/SE, 28 de janeiro de 2021.

EDUARDO KEIDIN SERA FERNANDA GURGEL RAPOSO
Secretaria da Comissdo

FLAVIO RENATO GAMA BRITO INACIO LOIOLA PEREIRA DE SOUSA
LUCIELMA SANTOS PASSOS DE MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
HOLANDA GONZALEZ CASTANEDA
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA

THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO
Presidente da Comissao
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ATA DA 2 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
04 DE FEVEREIRO DE 2021.

As 10h (dez horas) do dia 04 (quatro) de fevereiro de 2021 (dois mil e vinte e um), a
comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021 para discutir e elaborar
documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de Sergipe reuniu-se
na sala vitual https://meet.google.com/eyk-fuon-mym da plataforma Google Meets,
sendo presidida pela Pro-Reitora, THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO onde
estiveram presentes, além da presidente, a secretdria da comissdo, FERNANDA
GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA,
MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA, PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO, EDUARDO KEIDIN SERA, INACIO LOIOLA PEREIRA
DE SOUSA, LUCIELMA SANTOS PASSOS DE HOLANDA, FLAVIO RENATO
GAMA BRITO, ALLAN DANTAS DO SANTOS, GYSNAYA POLYNANDRA
CAVALCANTE BEDOIA e o representante da ADUFS, o professor JOSE JAILTON
MARQUES. A reunido fora gravada como a anterior. Em pauta os seguintes itens: 1.
Aprovacdo da ata anterior, que ficou para a proxima reunido. 2. Aprovacdo dos
questionarios; Sobre o assunto, Foi lido o questionéario e sugestdes de alteracdo foram
feitas. Decidiu-se escrever os conceitos exatamente como estd na IN 65/2020. Foram
feitas sugestdes de alteracdo do texto do questionario e essas foram votadas. Decidiu-se
incluir o SIAPE no questionario para melhor direcionar a¢des futuras. Foi discutido em
gue momentos o questionario deveria encerrar € em que momentos ele deveria seguir, a
partir da essencialidade dos dados. Nesse sentido, mesmo as chefias que ndo conhecem
a IN 65/2020 responderdo as demais perguntas para que possamos comparar 0S
resultados ao final. Foi sugerido que os documentos postados no TEAMS estabelecam
um prazo para leitura e manifestacdo dos colegas, e foi sugerido que esse prazo fosse de
48h. Consideradas as alteracdes sugeridas e votas, foi aprovada uma versdo do
questionario Dado o horério e a duracdo da reunido que ja ultrapassava as duas horas e
cinguenta minutos, os proximos pontos de pauta ficaram para a proxima reunido. Nada
mais havendo a tratar, a Presidente declarou encerrada a reunido, lavrando a presente
Ata, que, apos lida e aprovada, sera assinada pelos membros.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 04 de fevereiro de 2021.
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ATA DA 1* REUNIAO EXTRAORDINARIA DA COMISSAO DO
PROGRAMA DE GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE,
REALIZADA EM 09 DE FEVEREIRO DE 2021.

As 10h30 (dez horas e trinta minutos) do dia 09 (nove) de fevereiro de 2021 (dois mil e
vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021 para
discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de
Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.google.com/jpg-gfsu-siy da plataforma
Google Meets, sendo presidida pela Pro-Reitora, THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a secretaria da comisséo,
FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA, MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA,
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, INACIO LOIOLA PEREIRA DE SOUSA,
LUCIELMA SANTOS PASSOS DE HOLANDA, FLAVIO RENATO GAMA BRITO,
ALLAN DANTAS DO SANTOS, GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE
BEDOIA, JOSE JAILTON MARQUES e EDUARDO KEIDIN SERA. A reunido fora
gravada como a anterior. Em pauta os seguintes itens: 1. Redefinicdo de estratégias e
atividades; A professora THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO releu para todos
os artigos da Portaria 74 de 19 de janeiro de 2021 e destacou o que se espera da presente
comissdo e para que finalidade ela foi criada. Assim, sugere que ndo pensemos ainda
numa minuta, mas sim na realizacdo de estudos e mapeamento da nossa realidade e das
peculiaridades da instituicido. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO destaca
experiéncias anteriores com 0s 0rgaos de controle e o pedido reiterado de apresentacédo
de documentos que serviram de base para a tomada de deciséo. Por essa razdo, a mesma
acompanha a presidente no posicionamento sobre a mudanca de estratégia da comissao.
Ela acredita que estudos sobre a viabilidade da implementacdo do teletrabalho podem
ser requeridas futuramente por esses 6rgdos. A servidora apresentou alguns pontos, a
partir da ética de auditora, como etapas do trabalho da comissdo, e foram elas,
justificativa, metodologia, riscos associados ao programa de gestdo e propostas da
comissdo. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA reitera
que ndo obstante ndo seja necessario pensar uma gestdo de riscos para as atividades da
comissdo, para a implementacdo do teletrabalho esta € extremamente necessaria. O
servidor expde a preocupagdo com a descricdo de tarefas para que possamos
acompanhar e comprovar que as atividades que os servidores desempenham estdo
amparadas pela IN 65/2020. Da mesma forma, ele ndo concorda com a exigéncia de
aumento de produtividade porque isso exigiria que pudéssemos comprovar a
mensuracdo da produtividade. FLAVIO RENATO GAMA BRITO pontua a falta de
efetividade do Teams como ferramenta de didlogo e debate, e expressa preocupacao em
relacdo a necessidade de convocacdes extraordinarias para discutir pontos urgentes que
poderiam ser resolvidos pelo Teams. Concorda que precisamos partir dos estudos
expostos por PATRICIA TAVARES DE ARAUJO e volta a pontuar um possivel
prejuizo ao atendimento presencial de alunos, por exemplo. Encerra a fala dizendo que
os servidores precisam ser consultados e informados sobre vantagens e desvantagens da
adesdo, entre outras atividades. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA informa
que o Teams ndo funciona bem no celular dele em relacdo a notificacbes. Concorda que
precisamos alinhar a comunicagdo e destaca que a portaria que nos nomeou para
apresentar proposta ao CONSU, e que isso significa uma minuta. Se nédo for isso, a
minuta precisa ser revogada, se 0 que se espera a partir de agora for outra coisa. Pontua
outras questdes referentes a possiveis auditorias, inclusive sobre a subjetividade de
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alguns critérios, como qualidade de vida. Sugere que pensemos numa agenda para a
comisséo, primeiro, e ndo diretamente no teletrabalho e discorda de uma estruturagéo de
trabalhos seguindo o que uma auditoria pode pedir, pois isso poderia nos limitar em
tudo o que pode ser desenvolvido de tal modo que seja in6cuo o nosso trabalho. Sugere
que o piloto seja o parametro para melhorias e mudancas. INACIO LOIOLA PEREIRA
DE SOUSA informa o grupo de que ja havia sido levantada a hipdtese de pensarmos o
teletrabalho pra universidade antes da IN 65/2020, e a época, se decidiu que a UFS
esperaria que outras universidades implementassem, mas, diante do trabalho remoto
decorrente da pandemia, talvez ja tenhamos material para 0s primeiros estudos em cima
dos quais a comissdo pode comecar a trabalhar, pois tivemos que nos reinventar e
trabalhar remotamente, especialmente para prestar contas a sociedade. Segundo ele,
entre 0 Decreto 1.590/95 e a implementacdo do ponto eletronico passaram-se vinte
anos. Por essa razéo, concorda com ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA no
ponto de que talvez ndo precisemos de tantos estudos antes de apresentar uma proposta,
posto que é preciso alguma experiéncia para se fazer os ajustes. Recomenda que nos
atenhamos a Portaria que nos designa a elaboracdo de uma minuta para submeter ao
CONSU. Recorda a todos a representacdo do conselho e o aspecto democratico do
processo, posto que a minuta ainda passara pelo gabinete e depois pelo conselho. JOSE
JAILTON MARQUES levanta os receios em relacdo ao teletrabalho se tornar algo
obrigatorio com o passar do tempo. Discorda que haja representatividade nos Conselhos
da Universidade. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA
discorda do pedido de prorrogagdo nesse momento e defende o teletrabalho como algo
que sera bom para os servidores, independente de ser algo bom para o governo também.
Discorda que possa vir a ser obrigatdrio, posto que a previsdo é de 1995 e nunca foi
tornado compulsério. FERNANDA GURGEL RAPOSO destaca que o fato de ser uma
medida que visa gerar economicidade para o governo nao significa que seja uma medida
necessariamente ruim para o servidor e cita 0 TRT que consegue fazer concurso para
mais servidores do que cabe nos prédios e isso € positivo para a classe, por exemplo.
FLAVIO RENATO GAMA BRITO defende que sigamos no mapeamento e nos estudos
e considera que 45 dias é pouco tempo para apresentarmos o que é esperado de nos.
Defende que alguém do STI esteja conosco para subsidiar os debates sobre a viabilidade
do que envolve sistemas. LUCIELMA SANTOS PASSOS DE HOLANDA pergunta se
ndo poderiamos trabalhar com estudo de caso mesmo precisando encaminhar a proposta
de implementacdo no MEC. Discutiu-se 0 momento de pedir prorrogacdo de prazo.
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA defende que precisamos, sim, entregar
uma minuta e que isso pode ser construido como esta posto na agenda postada no
Teams. Sugere que criemos um canal de comunicacdo com a comunidade. A professora
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO reitera que precisamos apresentar uma
proposta dentro do prazo que temos e precisamos ser mais objetivos nas reunides, pois
tendemos a nos enveredar por assuntos diversos e fugir da pauta. Sugere que
apresentemos a realidade a partir dos estudos sugeridos pelos demais membros.
Discutiu-se de precisa ou ndo alterar a portaria para contemplar o que identificamos que
precisa ser feito. Decidiu-se que o prazo para 0s gestores responder sera até dia 26 de
fevereiro e que enquanto isso trabalharemos no questionario para os servidores e
paralelamente também na minuta em grupos. ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA sugere um evento com alguém de fora para falar sobre teletrabalho e uma
apresentacdo da IN/65/2020 feita por alguém da comissdo, inclusive para mencionar a
existéncia dos trabalhos que estdo sendo desenvolvidos por esta. PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO sugere que se aproveitemos a alteracdo da portaria para
incluir um membro do STI no grupo. Como precisamos apresentar um questionario para
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servidores na proxima reunido, foi cancelada a reunido dessa semana. THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO sugere que alguns colegas fiquem com a
apresentacdo do questiondrio para a proxima reunido que ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA sugere que seja na quarta-feira e ndo na quinta. Fardo parte do
grupo os integrantess ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA, FLAVIO RENATO
GAMA BRITO, EDUARDO KEIDIN SERA e INACIO LOIOLA PEREIRA DE
SOUSA. Na proxima reunido sera apresentada pela presidente as propostas de eventos e
comunicag0es com a comunidade académica. Nada mais havendo a ser colocado a
reunido foi encerrada ao meio dia e quarenta e cinco.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 09 de fevereiro de 2021

ALLAN DANTAS DO SANTOS EDUARDO KEIDIN SERA
FLAVIO RENATO GAMA BRITO INACIO LOIOLA PEREIRA DE SOUSA
LUCIELMA SANTOS PASSOS DE MARCOS VINICIUS NASCIMENTO

HOLANDA GONZALEZ CASTANEDA
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA
JOSE JAILTON MARQUES GYSNAYA POLYNANDRA

CAVALCANTE BEDOIA

FERNANDA GURGEL RAPOSO THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
Secretéria da Comissdo Presidente da Comissao
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ATA DA 32 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
17 DE FEVEREIRO DE 2021.

As 16h30 (dez horas e trinta minutos) do dia 17 (dezessete) de fevereiro de 2021 (dois
mil e vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021
para discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade
Federal de Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.google.com/ewg-oqcg-
hnd?authuser=0 da plataforma Google Meets, sendo presidida pela Pré-Reitora, THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a
secretaria da comissdo, FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO
WAGNER XAVIER DE SOUZA, MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ
CASTANEDA, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, LUCIELMA SANTOS
PASSOS DE HOLANDA, FLAVIO RENATO GAMA BRITO, GYSNAYA
POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA, EDUARDO KEIDIN SERA e ALLAN
DANTAS DO SANTOS. A reunido fora gravada como a anterior. Em pauta os
seguintes itens: 1. Aprovacdo das atas anterior. FLAVIO RENATO GAMA BRITO
pediu para registrar em ata que o sindicato ja realizou pesquisa e que ja esta disponivel
no site do SINTUFS. Atas das reunides ordinarias 1 e 2 aprovadas, a ata da reunido
extraordinaria ficou para ser aprovada na proxima reunido, posto que o video do
encontro s6 fora enviado hoje. Aprovacdo das atas das reunides anteriores; 2.
Apresentacdo de proposta de eventos, mesas, palestras; Sobre o assunto a professora
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO apresentou proposta de mesas redondas
para divulgacdo da IN65/2020. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere
que substituamos exposicOes sobre a IN65/2020, que ja estd posta, por eventos
destinados a esclarecer o que é o teletrabalho, sobre como estd regulamentado no
ambito do poder executivo federal, mas considera que convidar profissionais do direito
para esse evento talvez ndo fosse Gtil nesse momento. FLAVIO RENATO GAMA
BRITO acredita que seja melhor esclarecer a IN65/2020, e que sugere que sejam
trazidas experiéncias de outras institui¢cbes federais de ensino, e ndo de 6rgdos distintos
ou de outros poderes. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ
CASTANEDA concorda com a importancia de ambos os trabalhos, tanto a divulgacao
da ING65/2020 quanto de aspectos conceituais. THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO sugere que nos apoiemos também em pesquisas ja realizadas por
psicélogos e outros profissionais da saude que podem nos fornecer informacdes que
podem ser Uteis aos trabalhos da comissdo. FLAVIO RENATO GAMA BRITO pontua
que talvez o trabalho com posicionamentos de psicdlogos possa ficar para um segundo
momento, e que possamos partir de um trabalho informativo sobre o que é o
teletrabalho e como ele funciona. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO ficou de
levar essa proposta pra Rose do DDRH, para que na préxima reunido seja apresentada
uma proposta de acordo com 0s posicionamentos. 3. Apresentacdo a comissao de
proposta de questiondrio para os servidores; THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO pediu para que os colegas comecem a se manifestar na plataforma TEAMS
para que possamos garantir mais eficiéncia aos trabalhos da comissdo. A professora
sugere que todos acessem O questionario e respondam para que possamos trazer
sugestdes na proxima reunido. FLAVIO RENATO GAMA BRITO sugere que 0S
colegas elaborem sugestdes de melhoria por escrito para que otimizemos o tempo.
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO sugere que seja retirada a obrigatoriedade de
algumas perguntas para que o servidor ndo responda a uma pergunta que ndo faz
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sentido, como por exemplo quando ele responde que ndo usa maquinario da instituicdo
e na sequéncia é obrigatdrio dizer que equipamentos da instituicdo usa, sendo que ele ja
disse que ndo usa, e sugere que seja aberto um campo de sugestdes onde possamos ja na
resposta propor mudancas. FLAVIO RENATO GAMA BRITO justificou que esse
modelo era 0 modelo da UFRN onde nos apoiamos para a elaboracdo do nosso
questionario e que compartilhou com GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE
BEDOIA um PDF do questionario que pode servir para esses ajustes. GYSNAYA
POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA pediu explicacbes sobre uma pergunta
especifica que fora inserida no questionario que pergunta se o servidor esta ciente que
aceitando o teletrabalho ele abrira mao de direitos e vantagens que estdo na Lei 8.112.
Segundo a colega a pergunta ficou geral. FLAVIO RENATO GAMA BRITO justifica
que ndo tem como especificar porque os direitos perdidos dependerdo de cada caso.
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO considerou que de fato a pergunta tem um
tom de que o teletrabalho é algo ruim, quando poderiamos elaborar as perguntas de
forma que o servidor possa avaliar se a proposta € boa para ele ou ndo. MARCOS
VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA concorda que a generalidade
da pergunta o levou a pensar que os servidores iriam perder todos os direitos, quando
ndo ¢ o caso. Na sequéncia sugere que tiremos o termo “direitos”, ¢ mantenhamos s6
vantagem, mas pede aos colegas do direito para avaliar se for pertinente. ROBERTO
WAGNER XAVIER DE SOUZA diz que periculosidade e insalubridade e auxilio
transporte para os casos de adesdo integral o servidor abre mdo, mas adicional noturno
ndo, e que mesmo insalubridade e periculosidade ainda estdo sendo discutido se o
servidor perde ou ndo se ele se mantiver por pelo menos 50% do tempo sujeito a essa
condicdo. Algumas sugestdes de redacdo a essa pergunta foram feitas, mas a votacao
final sobre o texto ficou para a proxima reunido. Respondendo a MARCOS VINICIUS
NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA, ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA explica que ha vantagens que precisam ser requeridas pelo servidor como é o
caso do auxilio transporte, e explica que a insalubridade e periculosidade depende da
sujeicdo a uma condicdo de trabalho por um percentual determinado de tempo. Explica
que o teletrabalho resolve inclusive essa sujei¢cdo do servidor a um ambiente insalubre e
que isso € vantajoso para o servidor. Sugere uma redacdo para a pergunta com a
insercdo do termo suspensdo. FERNANDA GURGEL RAPOSO fala sobre pesquisa
que esta fazendo com amigos que fazem teletrabalho e se compromete a apresentar a
comiss&o na proxima reunido, apenas para ajudar o trabalho da comissio. PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO pergunta qual a intensio com esse questionario para 0s
servidores, pois considera que esta extenso e que precisa de uma explicacdo entre as
perguntas. E pergunta se é do nosso interesse fazer recortes de grupos como fizemos no
questionario para gestores e sugere que pensemaos se queremos inserir essas explicacoes.
FLAVIO RENATO GAMA BRITO concorda que podemos inserir explicacdes, mas
nos provoca a pensar se isso ajudara ou se criard mais davidas, jA que estaremos
fazendo trabalhos em paralelo de disseminagdo de informagdes. Sugere que avaliemos
como servidores o questionario para pensar sobre isso. MARCOS VINICIUS
NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA considera que o material de ponto de
partida do trabalho de divulgacdo de informacgdes sobre o teletrabalho ja temos e foi
apresentado por FERNANDA GURGEL RAPOSO. Diz também que precisamos
excluir os docentes da aplicacdo desse questionario porque as questdes da IN65 néo se
aplicam aos docentes. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA comenta que 0
questionario esta deveras longo e sugere uma mudanga para a questdo que ja foi
debatida no grupo, que € a pergunta sobre perda de direitos e vantagens. Sugere uma
redacdo com o trecho “podera ter suspensa algumas das suas vantagens se”. Destaca,
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ainda, que as chefias podem temer por essa perda de direitos dos técnicos que trabalham
com ele posto que pode impactar a motivacdo do servidor. Sugere, em concordancia
com PATRICIA TAVARES DE ARAUJO que precisamos inserir um espaco de
observagOes para que o servidor se manifeste. FERNANDA GURGEL RAPOSO
concorda que o servidor ja pode ter uma nocéo a partir do remoto de como vai funcionar
o teletrabalho mas que o servidor precisa ter nogdo das diferengas antes de aceitar,
inclusive sobre o carater mensuravel das atividades, planos de trabalho e relatorios que
serdo pulicados em Diario Oficial. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ
CASTANEDA e ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA discutiram as atividades
de técnicos de laboratério que poderdo ou ndo ser contemplados, pois o primeiro
considera que alguns experimentos podem ser feitos em casa, e 0 segundo coloca as
atividades daqueles que acompanham as aulas e que ha atividades que ndo poderdo
mesmo serem incluidas no teletrabalho. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
manifesta preocupagdo com o risco de alguns servidores acharem, a partir desse
trabalho que estamos realizando, que o teletrabalho serd implementado e isso ndo é
verdade. Segundo ela, o que estamos fazendo é analisando a viabilidade do que esta
posto na IN65/2020, para a realidade da instituicdo. Informa, ainda, que ird pedir
prorrogacéo do prazo dos trabalhos da comissdo. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO
sugere a indicacdo de um cronograma para a implementacdo do teletrabalho, em
momento mais a frente, mas que use algum critério de setor ou de atividade.
FERNANDA GURGEL RAPOSO considera precipitado, pois ndo esta posto que a
instituicdo implementard o teletrabalho. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA
sugere uma melhoria na metodologia, com questionario, sensibilizacdo e piloto. A partir
disso é possivel avaliar a viabilidade. Pergunta se o que precisamos é de uma minuta e
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO diz que ndo, que precisamos apresentar
um estudo, informacGes sobre o programa de gestdo a partir dessas atividades que
estamos desenvolvendo. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ
CASTANEDA concorda que definamos unidades piloto onde o teletrabalho sera
aplicado a partir dos resultados do questionario. A selecdo da unidade piloto seria feita a
partir do resultado dos questionarios. Pergunta se podemos criar link explicativos dentro
do questionario. Os demais colegas explicaram que ndo e FLAVIO RENATO GAMA
BRITO explica como pode ser feito na introducdo do questionario. THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO Ié a pergunta sobre a necessidade de autorizacdo do ministério
para implementacdo de um piloto, mas foi uma duvida geral. ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA sugere que aproveitemos a permanéncia do remoto e fagamos um
piloto enquanto os servidores ainda ndo estdo de volta ao presencial, mas que nao seja
designado como teletrabalho. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO apresentou
os gréaficos das respostas dos gestores ao questionario até o presente momento. Foram
identificadas respostas duplicadas, mas que podem ser consideradas como uma s0.
Foram analisados 0s percentuais até o presente momento. Para a préxima reunido ficou
decidido que o questionario serd votado e alterado em conjunto a partir da sugestdo de
todos. FLAVIO RENATO GAMA BRITO ficou de ajustar o questionério e de avisar ao
grupo que ja pode responder. Na proxima reunido serd apresentada a proposta de
eventos também. Alguns problemas no questionario foram pontuados e MARCOS
VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA sugeriu que os resultados
fossem divulgados periodicamente por dois ou trés responsaveis. FLAVIO RENATO
GAMA BRITO informou que designara todos como editor, mas pede que os colegas
ndo alterem o questionario, mas usem o campo de sugestdes para alteragdes. A proxima
reunido ficou para quarta-feira que vem as 10h30. Nada mais havendo a tratar, a
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Presidente declarou encerrada a reunido, lavrando a presente Ata, que, apos lida e
aprovada, serd assinada pelos membros.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 17 de fevereiro de 2021.

ALLAN DANTAS DO SANTOS EDUARDO KEIDIN SERA

FLAVIO RENATO GAMA BRITO GYSNAYA POLYNANDRA
CAVALCANTE BEDOIA

LUCIELMA SANTOS PASSOS DE MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
HOLANDA GONZALEZ CASTANEDA
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA
FERNANDA GURGEL RAPOSO THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO

Secretaria da Comissao Presidente da Comissao
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ATA DA 4 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
03 DE MARCO DE 2021.

As 14h10 (catorze horas e dez minutos) do dia 03 (trés) de marco de 2021 (dois mil e
vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021 para
discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de
Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.google.com/han-kttf-xow da plataforma
Google Meets, sendo presidida pela Pro-Reitora, THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a secretaria da comisséo,
FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA, MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA, INACIO
LOIOLA PEREIRA DE SOUSA, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, LUCIELMA
SANTOS PASSOS DE HOLANDA, FLAVIO RENATO GAMA BRITO, GYSNAYA
POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA, JOSE JAILTON MARQUES,
EDUARDO KEIDIN SERA e ALLAN DANTAS DO SANTOS. FABIO DOS
SANTOS BARBOSA foi o indicado do SINTUFS para substituir FLAVIO RENATO
GAMA BRITO a partir do segundo ponto de pauta. A reunido fora gravada como a
anterior. Em pauta os seguintes itens: 1. Aprovada da ata da reunido anterior seguiu-se
para 0s demais pontos de pauta; 2. Apresentacdo de proposta de eventos, mesas,
palestras. Sobre esse ponto, a professora THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
comentou que foi publicada no TEAMS a proposta de evento e pergunta se alguém se
opde a proposta, e ndo houve oposicdo. A professora justificou a data em abril, por
motivos de organizacdo de agendas dos palestrantes principais; A professora pediu
sugestfes também para o texto que sera enviado por e-mail para informar os técnicos
sobre o teletrabalho. Perguntou se tinhamos algum ponto a acrescentar. FABIO DOS
SANTOS BARBOSA pergunta quais sao 0s pontos que vao constar em vantagens e
desvantagens. FERNANDA GURGEL RAPOSO concorda ser delicado apontar as
vantagens e desvantagens, pois se trata de uma visdo muito individual sobre vantagens e
desvantagens. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere que aproveitemos a
experiéncia de setores a partir do remoto para tratar das vantagens e desvantagens ou a
experiéncia da UFRN. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO chega a concluséo
gue ndo podemos falar em desvantagens e vantagens sem ter implementado ainda, e o
ponto foi retirado do texto. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere que 0S
cursos do DDRH sobre teletrabalho gerem certificados para que haja duplo ganho para
os servidores. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO se manifesta pra dizer que
tem receio de que esses cursos sejam confundidos como capacitacao requisito para fazer
0 teletrabalno. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere a adocdo de
infograficos também como parte das estratégias de sensibilizacdo sobre o assunto e
ficou de falar com Cleber a elaboracdo deste. MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
GONZALEZ CASTANEDA sugere que para ndo tirar o ponto de vantagens e
desvantagens, que acordemos enquanto comissdo quais as vantagens e desvantagens,
mas com um aspecto generalista. Contudo, ele considera que a tendéncia serd a de
juncdo de pontos de vista pessoais e diz que ndo se opde a retirada do ponto. FABIO
DOS SANTOS BARBOSA manifesta a preocupacgédo justamente sobre esse aspecto de
visdo individual sobre isso. Traz para comissao a informagéo de que os debates com o
SINDIJUS e com o SINDIPREV permitiram perceber que ndo had como impedir o
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teletrabalho na UFS porque ha uma parte dos tecnicos que tem interesse nessa
modalidade. Ele sugere que abordemos o que muda com o teletrabalho e como ele se
diferencia do trabalho remoto e do trabalho presencial, porque abordar vantagens e
desvantagens vai depender do olhar de quem vé. Que fique claro para o servidor que a
adesdo dependera primeiramente da sua atividade, do setor a que esta vinculado, e da
sua chefia optar por aderir ao teletrabalho. Por Gltimo, vem o interesse do servidor.
Inclusive, ndo hd como prever novas alteracdes e possiveis perdas apos a adesdo a nova
modalidade. Por isso, ele tem que estar bastante consciente da sua escolha.
FERNANDA GURGEL RAPOSO concorda com a sugestdo do colega representante do
SINTUFS e diz que precisamos pensar formas de sensibilizar os colegas com o uso dos
termos adequados, para evitar dizer que o aluno nao terd mais contato com o técnico,
quando na verdade ndo havera contato fisico, mas virtua. ROBERTO WAGNER
XAVIER DE SOUZA concorda com a sugestdo de mudanca de FABIO DOS SANTOS
BARBOSA também, e reitera que ninguém sera obrigado a fazer teletrabalho, e que ha
inclusive a modalidade parcial e talvez essa fosse uma possibilidade mais facil de
adesdo a priori. FERNANDA GURGEL RAPOSO sugere que coletemos depoimentos
de colegas que ja fazem teletrabalho para que possamos usar como exemplo de
experiéncias e impressdes individuais sobre vantagens e desvantagens. MARCOS
VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA coloca mais uma vez a
preocupacdo o cuidado necessario para que as nossas opiniées ndo se coloquem como
verdades, segundo ele, precisamos ter cuidado para que as nossas falas ndo sejam
enviesadas e ndo parecam a opinido do grupo e reitera a preocupacao dele. FABIO DOS
SANTOS BARBOSA manifesta a preocupacdo com a mesa redonda acontecer no limite
do prazo da comissdo, mais uma vez. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
esclarece que ndo, que os trabalhos sé serdo finalizados com todos os eventos prontos.
Assim sendo, esclarece que pretende pedir prorrogagao assim que 0 prazo se aproximar.
3. Aprovacdo do questionario dos servidores; Os debates sobre o questionario
comecaram pela introducdo do questionario para construcdo de um texto coletivamente.
A primeira pergunta da professora THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO é sobre
que informacgdes queremos obter sobre o teletrabalho. FERNANDA GURGEL
RAPOSO sugere mapeamento de impressfes sobre o teletrabalho. Passada para a
introducdo, FABIO DOS SANTOS BARBOSA sugere que identifiguemos qual o
objetivo do questionario para chegarmos na introducdo. MARCOS VINICIUS
NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA pergunta sobre o questionario aplicado
pelo sindicato e os objetivos dele. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO faz sugestdes e
indica outras feitas pelos colegas no chat da reunido e a de EDUARDO SERA foi
adotada e ficou “Estudo preliminar sobre a viabilidade do Teletrabalho na UFS —
Técnicos-Administrativos. Seguiu-se um debate sobre os campi contemplados. As
sugestdes dos colegas foram sendo lida e alteracdes foram sendo feitas, inclusive o
campo sugestdes foi retirado porque s6 estava la para que a comissao pudesse opinar.
Foram discutidas as melhores alternativas para a pergunta sobre as razdes pelas quais a
pessoa ndo esta em trabalho remoto. EDUARDO SERA considera que as alternativas
terdo que ser determinadas para que possamos filtrar as respostas que interessam as
analises, a exemplo dos servidores afastados para pos-graduagédo ou de licenca médica.
GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA concorda em deixar a
resposta aberta e diz que a chefia ndo tem autonomia para dispensar o servidor, e que
por isso esse item ndo cabe. Foi substituida a Dispensa da autoridade maxima da
instituicao por “licencas ou afastamentos”. Sobre a pergunta em relacdo as condigdes
para realizacdo do trabalho Remoto, FERNANDA GURGEL RAPQOSO sugeriu inserir
o termo “infraestrutura”. FABIO DOS SANTOS BARBOSA sugere que elenquemos o
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que é condicdo adequada, e podemos usar como parametro o que consta na IN65/2020.
Seguiu-se uma discussdo sobre contemplar no questionario o remoto ou ndo, as
percepcOes do servidor do que ele estd fazendo agora ou ndo. FABIO DOS SANTOS
BARBOSA discorda e acha que o servidor precisa se colocar sobre as condi¢cGes em que
ele esta trabalhando no remoto. INACIO LOYOLA PEREIRA DE SOUSA sugere que
evitemos misturar as duas coisas e que foquemos no teletrabalho. FERNANDA
GURGEL RAPOSO, sugere que sera criado um grupo menor para reelaborar o
questionario e submeter novamente a comissdo e que seja um questionario explicativo.
FABIO DOS SANTOS BARBOSA sugere que 0 novo questionario seja elaborado em
cima do que j& foi comegado para ndo desperdicar o tempo de quem ja trabalhou nele. 4.
O que ocorrer. Nesse ponto de pauta THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
apresentou os resultados da pesquisa feita com os gestores. MARCOS VINICIUS
NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA sugeriu que ao invés de percentuais,
sejam colocados os numeros de respostas por setores no gréfico sobre os setores
participantes. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO chama atencdo para a
quantidade de respostas que diz ndo poder opinar por falta de informaces e isso reitera
a necessidade de eventos informativos. FERNANDA GURGEL RAPOSO sugere a
reaplicagdo da pesquisa para identificar eventuais mudangas de opinido a partir dos
eventos. Para a proxima reunido ficou de ser apresentada a proposta de infografico por
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA e o questionario por PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO, EDUARDO SERA e FLAVIO RENATO GAMA BRITO
que ficou para quarta-feira as 14h00. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO pede
para constar em ata que o google meets tem uma limitacdo de cento e cinquenta pessoas
se todos entrarem pelo e-mail académico e sugere que a mesa seja transmitida pelo
Youtube. Todos aprovaram a mudanc¢a. Nada mais havendo a ser colocado a reunido foi
encerrada as dezesseis horas e cinco minutos.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 03 de marc¢o de 2021.

ALLAN DANTAS DO SANTOS EDUARDO KEIDIN SERA

FABIO DOS SANTOS BARBOSA GYSNAYA POLYNANDRA
CAVALCANTE BEDOIA

LUCIELMA SANTOS PASSOS DE MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
HOLANDA GONZALEZ CASTANEDA




INACIO LOIOLA PEREIRA DE
SOUSA
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PATRICIA TAVARES DE ARAUJO

JOSE JAILTON MARQUES

FERNANDA GURGEL RAPOSO
Secretaria da Comissdo

ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA

THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
Presidente da Comissao
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ATA DA 5 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
10 DE MARCO DE 2021.

As 14h10 (catorze horas e dez minutos) do dia 10 (dez) de marco de 2021 (dois mil e
vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021 para
discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de
Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.google.com/ttw-vcnd-uhv da plataforma
Google Meets, sendo presidida pela Pro-Reitora, THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a secretaria da comisséo,
FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA, MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA, INACIO
LOIOLA PEREIRA DE SOUSA, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, FLAVIO
RENATO GAMA BRITO, GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA,
EDUARDO KEIDIN SERA e JOSE JAILTON MARQUES. A reunido fora gravada
como a anterior. Em pauta os seguintes itens: 1. Aprovacdo da ata da reunido anterior,
pois ndo houve o encaminhamento do link com a gravacao da reunido correspondente;
A ata ficou para ser aprovada na reunido seguinte, posto que ha& duvida dos
representantes do sindicato sobre 0 que esta posto na ata. 2. Aprovacgdo do questionario
dos servidores; A seguir a professora THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
sugeriu que o questionario pré-elaborado pelos integrantes PATRICIA TAVARES DE
ARAUJO, FLAVIO RENATO GAMA BRITO e EDUARDO KEIDIN SERA fossem
apresentado. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO comega a apresentacio explicando
como o questionario foi elaborado, a partir do questionario da UFRN. Explicou também
que essa nova proposta foi escrita a partir do questionario que havia sido previamente
elaborado. Foi dado um tempo para que todos pudessem ler o questionario e fazer
observagOes para compartilhamento a seguir. Comegamos 0s debates definindo o
periodo em que o questionario ficara disponivel para respostas e chegou-se a data de 04
de abril. Além disso foi definido que o questionario sera enviado pelo Google Forms
mesmo através do SIGADMIN. Foi decidido que a pergunta sobre a intencdo em
responder o questionario seria excluida. Os membros se manifestaram sobre manter ou
excluir a secdo sobre o trabalho remoto. Ficou decidido que a secdo serd mantida. A
seguir foi discutida a pergunta sobre a perda de direitos e vantagens e a melhor redacéo
para a pergunta, de modo a manter a transparéncia e o carater informacional do
questionario. A esse respeito, ficou decidido que a redacdo contemplaria exemplos de
perdas e os artigos da IN65/2020 que trazem essas perdas. Igualmente, foi incluido que
essa condigdo serd mantida enquanto o regime de teletrabalho permanecer. A professora
THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO sugeriu a insercdo de pergunta de
equilibrio perguntando se o servidor tem ciéncia de que a jornada seré flexibilizada no
teletrabalho. A comissdo percebeu que esse ponto ja estava contemplado na mesma
pergunta sobre perda de vantagens. A seguir foi discutido se devemos manter a pergunta
que fala sobre a chefia imediata avaliar como viavel a participacdo do setor no
Programa de Gestdo. Decidiu-se impessoalizar a pergunta e tirar o termo “chefia
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imediata” e trocar “caso seja viavel”. De igual modo, discutiu-se se mantinha “no seu
setor” ou “na UFS”. Seguiu-se uma discussdo sobre o poder da chefia imediata e sobre
como a comissao quer lidar com essa politica no ambito das deliberacdes sobre o
teletrabalho. Decidiu-se pela simplificacdo da pergunta e foi debatida a necessidade ou
ndo de manter o “talvez” entre as respostas. Seguindo recomenda¢do de EDUARDO
SERA, foi mantido o talvez para excluir uma resposta forcada no sim ou no nao. Foi
discutida a necessidade das duas perguntas seguintes, relativas as modalidades, para 0s
servidores que manifestaram interesse na modalidade, e as razdes para 0 ndo interesse,
para aqueles que marcaram ndo. Decidiu-se remarcar a reunido extraordinaria para
terca-feira as 10h da manha. E foi mantida a ordinéria para quarta-feira. De todo modo,
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugeriu concluir a secdo 3 e a comissao
anuiu. Decidiu-se manter a pergunta sobre a comunicagdo com a chefia no trabalho
remoto, para que tenhamos uma nocdo de como esta sendo realizado hoje, para que
possamos pensar uma politica no futuro. Algumas sugestfes simples sobre as respostas
e melhor elaboracdo das perguntas foram feitas para a secdo trés e todas as sugestdes
foram debatidas e acordadas em grupo. Decidiu-se manter o escalonamento de 0 a 4 em
perguntas que antes traziam uma escala nominal. Assim foi feito com a pergunta sobre
sobrecarga e sobre desempenho de atividades funcionais no trabalho remoto. A Gltima
pergunta da secdo trés foi excluida por se entender desnecessaria. A reunido foi
encerrada as 17h07.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 10 de marco de 2021.

ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA

EDUARDO KEIDIN SERA

FABIO DOS SANTOS BARBOSA

GYSNAYA POLYNANDRA
CAVALCANTE BEDOIA

INACIO LOIOLA PEREIRA DE
SOUSA

MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
GONZALEZ CASTANEDA

PATRICIA TAVARES DE ARAUJO

JOSE JAILTON MARQUES

FERNANDA GURGEL RAPOSO

THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO
Presidente da Comissao
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ATA DA 2° REUNIAO EXTRAORDINARIA DA COMISSAO DO
PROGRAMA DE GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE,
REALIZADA EM 16 DE MARCO DE 2021.

As 10h10 (catorze horas e dez minutos) do dia 16 (dezesseis) de marco de 2021 (dois
mil e vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n° 74 de 19 de janeiro de 2021
para discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade
Federal de Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.qgoogle.com/evr-gfuu-dxt da
plataforma Google Meets, sendo presidida pela Pré-Reitora, THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO onde estiveram presentes, alem da presidente, a secretaria da
comissio, FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros, MARCOS VINICIUS
NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA, ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, FLAVIO RENATO GAMA BRITO,
ALLAN DANTAS DO SANTOS, GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE
BEDOIA, LUCIELMA SANTOS PASSOS DE HOLANDA, EDUARDO KEIDIN
SERA. A reunido fora gravada como a anterior. Em pauta os seguintes itens: 1.
Aprovacdo das atas das duas reunides anteriores. As atas das reunides 4 e 5 foram
aprovadas com os ajustes sugeridos por e-mail ja feitos. 2. Aprovacdo do questionario
dos servidores; PATRICIA TAVARES DE ARAUJO continuou a apresentaco a partir
do ponto em que ficamos na reunido anterior. Continuamos a aprovagdo a partir da
pergunta que se refere ao Plano de Trabalho e o primeiro questionamento que ocorreu
foi sobre a viabilidade de misturar a IN n°® 65/2020 do Ministério da Economia com a
normativa sobre o trabalho remoto da universidade. Ficou decidido que essa pergunta
ficaria melhor no bloco anterior e que deveria versar sé sobre o trabalho remoto
realizado no periodo de pandemia. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO alegou
que fazia mais sentido saber se o servidor tem plano de trabalho antes de perguntar
sobre o relacionamento dele com a chefia. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO
explica que ndo faz sentido em falar sobre Plano de Trabalho nos moldes da IN n°
65/2020. GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA sugere que seja
adotado o termo usado pela normativa do remoto que € Plano Individual e Registro de
Atividades. A sugestdo foi acatada e FLAVIO RENATO GAMA BRITO sugeriu que
explicassemos que de que remoto estamos falando, como fizemos em perguntas
anteriores. As perguntas da sec¢do 4 foram reformuladas para adaptar ao termo usado na
IN 04/2020. Da mesma forma, alternativas entre as respostas que a comissao julgou
desnecessarias foram excluidas. As perguntas sobre o plano que tinham alternativas
nominais foram modificadas para alternativas numéricas, como nas sec¢Ges anteriores.
EDUARDO KEIDIN SERA explicou a légica do que havia sido escolhido e explicou
qgue ndo haveria prejuizo na troca pelo padrdo numérico. O estilo das respostas foi
alterado, ent&o, para esse segundo em todas as perguntas que usavam o padrdo nominal.
MARCOS VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA sugere que
deixemos aberto para que os servidores possam falar sobre a afericdo das atividades
mesmo quando o servidor marcar que ndo tem plano. Segundo o colega, pode ser que
no haja plano, mas haja afericio de atividades. Sobre isso PATRICIA TAVARES DE
ARAUJO explica que 0 nosso interesse é saber sobre o plano, para que esses dados
possam subsidiar 0os nossos trabalhos e, nesse sentido, informacdes sobre o
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funcionamento do setor e a prestacdo dos servigos ndo interessem tanto. MARCOS
VINICIUS NASCIMENTO GONZALEZ CASTANEDA concordou e ALLAN
DANTAS DO SANTOS sugeriu uma pergunta sobre revisdo ou atualizacdo do plano.
Os colegas informaram que h& uma pergunta nesse sentido mais adiante. Na auséncia de
possibilidade de pular uma s6 pergunta, em algumas alternativas das questdes da quarta
secdo foi mantida a alternativa “nao se aplica” e na pergunta com escala, tirou-se a
obrigatoriedade da pergunta. EDUARDO SERA sugere que nas perguntas com
alternativas com escalas numéricas, O seja nunca, e ndo raramente. Os demais membros
concordaram. FERNANDA GURGEL RAPOSO sugere substituir “seu chefe imediato”
por “sua chefia imediata” para manter o padrdo. Passou-se a secdo 5 que trata da
infraestrutura disponivel para o trabalho remoto. Sobre a primeira pergunta GYSNAYA
POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA sugere que seja inserido, entre as
alternativas que tratam de material necessario para o desempenho das atividades, os
arquivos e processos fisicos. A sugestdo foi acatada pelo grupo e a alternativa foi
inserida. A Ultima pergunta foi reelaborada para que as respostas nos fornecessem 0s
dados que precisamos. Da mesma forma, as alternativas foram adaptadas as alteracGes
da pergunta. O link do questionario ficou de ser enviado para revisdo final e aprovacao
amanhd. Nada mais havendo a decidir ou debater, a reunido foi encerrada as 11h50.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 16 de margo de 2021.

ROBERTO WAGNER XAVIER DE EDUARDO KEIDIN SERA
SOUZA
FLAVIO RENATO GAMA BRITO GYSNAYA POLYNANDRA

CAVALCANTE BEDOIA

FERNANDA GURGEL RAPOSO MARCOS VINICIUS NASCIMENTO
GONZALEZ CASTANEDA
PATRICIA TAVARES DE ARAUJO ALLAN DANTAS DO SANTOS
LUCIELMA SANTOS PASSOS DE THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO

HOLANDA Presidente da Comissao
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ATA DA 6 REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO DO PROGRAMA DE
GESTAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE, REALIZADA EM
17 DE MARCO DE 2021.

As 14h10 (catorze horas e dez minutos) do dia 17 (dez) de marco de 2021 (dois mil e
vinte e um), a comissdo designada pela Portaria n°® 74 de 19 de janeiro de 2021 para
discutir e elaborar documento sobre o Programa de Gestdo da Universidade Federal de
Sergipe reuniu-se na sala virtual https://meet.google.com/dsw-eage-bus da plataforma
Google Meets, sendo presidida pela Pré-Reitora, THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO onde estiveram presentes, além da presidente, a secretaria da comissao,
FERNANDA GURGEL RAPOSO, e os membros ROBERTO WAGNER XAVIER DE
SOUZA, LUCIELMA SANTOS PASSOS DE HOLANDA, ALLAN DANTAS DO
SANTOS, PATRICIA TAVARES DE ARAUJO, FLAVIO RENATO GAMA BRITO,
GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA. A reunido fora gravada como
a anterior. Em pauta os seguintes itens: 1. Aprovacdo das atas das reunides anteriores.
Decidiu-se aprovar a ata da quinta reunido, e deixar a ata da segunda reunido
extraordinaria para a proxima reunido, pois ha alteracBes sugeridas a avaliar. 2.
Aprovacdo do plano de sensibilizacdo de servidores; Sobre o assunto, ROBERTO
WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere que elaboremos um material com base numa
FAQ do governo federal. Segundo ele, podemos aproveitas o conteido do material
também para que evitemos elaborar interpretacbes que possam gerar problemas.
ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere a formagdo de um grupo menor
para extrair 0s pontos mais interessantes dessa FAQ, alterar o que for conveniente, para
resumir ou explicar melhor. Esse material poderia ser remetido para a ASCOM para que
fosse feito o trabalho gréfico. Esse material poderia ficar disponivel no link no site da
UFS e na pagina do instagram. GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE
BEDOIA pergunta se o material ficaria no story fixo. ROBERTO WAGNER XAVIER
DE SOUZA explica que a proposta seria de manter no feed. THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO levanta a possibilidade de manter o material nos destaques da
pagina da UFS no Instagram. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA destaca a
necessidade de selecionar as informagdes que nos interessam e sugere que ndo nos
atenhamos a questdes especificas e pontuais como a possibilidade de cessdo de material
e infraestrutura de trabalho em casa. FLAVIO RENATO GAMA BRITO pergunta se,
em negando essa possibilidade na IN65/2020, a UFS poderia normatizar no sentido de
permitir a cessdo de material. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA diz que se
trata de questdo de exemplo, e que a IN énorma geral. Quando a UFS decidir
normatizar, a pontos que dependem de ato volitivo da institui¢do, pois se trata de norma
amparada pela especialidade. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
complementa que o que ndo podemos ir de encontro a IN65/2020, mas que podemos
normatizar conforme a IN65 com as especificidades do que nos interessa. A professora
pede que ndo nos antecipemos no debate e pergunta se a ideia esta aprovada. FLAVIO
RENATO GAMA BRITO pergunta se a live estd mantida e a presidente da comissao
diz que sim, que a FAQ é uma acdo complementar. Em relacdo a ASCOM, THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO informa que a diagramacéo pode ser feita através
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da bolsista da PROGEP, Giulia, que tem trabalhado nos materiais da Pro-Reitoria. A
seguir ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA pede que pensemos nas palavras
chaves que queremos usar, teletrabalho ou Programa de Gestdo, modalidade hibrida,
parcial e semipresencial. FLAVIO RENATO GAMA BRITO manifesta preocupagio
em causar confusdo com os conceitos. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO
sugere que usemos 0s mesmos termos e sindnimos do material do governo para evitar
confusdo terminologica mais adiante. ROBERTO WAGNER XAVIER DE SOUZA leu
algumas perguntas que sanam ddvidas que ja& ocorreram nas reunides, como auxilio
alimentacéo e atestado de comparecimento. FERNANDA GURGEL RAPOSO relembra
que a CGU aplicou um piloto para estabelecer uma métrica de tempo que determinadas
atividades fixas levam para serem desempenhadas. THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO sugere que nos documentos finais que entregaremos a Reitoria
apresentemos a nossa realidade e como outros 6rgdos estdo fazendo. PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO nos lembra que o que quer que apresentemos passara pelo
CONSU e que ¢ de la que saird a manifestacdo oficial da posicdo da universidade sobre
0 assunto. THAIS ETTINGER OLIVEIRA SALGADO diz que ndo precisaremos
apresentar minuta de normativa, mas os estudos que estamos realizando. PATRICIA
TAVARES DE ARAUJO relé a portaria que nos constituiu, nos artigos 1° e 3° que
indicam que precisamos aprovar uma minuta de resolucdo. THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO levanta a possibilidade de na proxima portaria de prorrogacéo,
alterar o texto para que apresentemos os estudos e ndo uma minuta. ROBERTO
WAGNER XAVIER DE SOUZA sugere que elaboremos uma politica de teletrabalho,
que podera ser usada quando for interessante para a universidade implementar.
FERNANDA GURGEL RAPOSO sugere que esperemos a reitoria decidir se vai aderir
ou ndo ao teletrabalho antes de dedicarmos tempo a elaboracdo de uma politica. THAIS
ETTINGER OLIVEIRA SALGADO concorda, inclusive pelas limitagdes que temos em
relacdo a sistema. GYSNAYA POLYNANDRA CAVALCANTE BEDOIA e FLAVIO
RENATO GAMA BRITO concordam também. PATRICIA TAVARES DE ARAUJO
discorda e diz que n6s estamos mais habilitados a minutar uma proposta porque estamos
realizando os estudos e informacdes que podem melhor subsidiar a elaboragcdo de uma
politica. Ela considera que se isso for transferido para 0 CONSU ou para a Governanca,
porque eles precisariam comecar do zero tudo o que ja fizemos. O estudo dara somente
uma base, mas eles precisardo fazer parte do caminho que ja fizemos. ROBERTO
WAGNER XAVIER DE SOUZA concorda com a colega e propée uma minuta com
cinco artigos somente instituindo a politica. THAIS ETTINGER OLIVEIRA
SALGADO ficou de perguntar a reitoria que documento eles esperam da comisséo, para
que possamos decidir em cima da expectativa. 3. Aprovacdo do questionario dos
servidores; Todos leram o questionario e 0 mesmo foi aprovado. THAIS ETTINGER
OLIVEIRA SALGADO informa que enviara para os servidores pelo SIGADMIN até
sexta. Nada mais havendo a discutir, manifestar ou aprovar, a reunido foi encerrada as
15h30.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos/SE, 17 de margo de 2021.

ROBERTO WAGNER XAVIER DE FERNANDA GURGEL RAPOSO
SOUZA
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